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INTRODUCCION



La ultima década del siglo pasado estuvo marcada por € surgimiento en México de
un nuevo interés del gobierno y de la sociedad civil por € potencial de los pequefios
negocios industriales. No obstante y a pesar de que éstos son tan antiguos como €
capitalismo contemporaneo al aparecer junto con la primeras grandes fabricas de los albores
del siglo X1X, en muchas ocasiones tan solo como € vestigio del taller artesanal, predominé
hasta entonces la idea del desarrollo industria ineludiblemente asociada a las grandes
empresas manufactureras; por ello, no es sino hasta la década de los noventa cuando se da
una revaloracion de lo pequefio por su enorme contribucién a la reorganizacion de la
produccion y, sobre todo, por su impacto en e empleo y en la equidad, asi como por su
capacidad paraincorporarse de manera innovadora a proceso de globalizacion creciente con
sus esquemas de flexibilidad productiva

Con € renovado interés por las “firmas pequefias’ y con la creciente cantidad de
investigaciones y publicaciones en torno a éstas, se ha puesto de manifiesto que frente a las
gigantes de las modernas manufacturas que disponen de millones de pesos (via créditos o
recursos propios) y dan ocupacion a miles de trabajadores, existen empresas con recursos
bien modestos, con limitadas capacidades productivas y, en general, con escasos medios
financieros. Esta situacion ha provocado una elevada tasa de mortalidad en las industrias
pequefias, siendo posible ubicar como uno de los aspectos mas vulnerables que enfrentan y
gue mas limitan su desarrollo o provocan su desaparicion, € dificil acceso a crédito y todos
aquellos aspectos que se relacionan con su financiamiento.

Las micro, pequefias y medianas empresas industriales son parte esencia de la planta
productiva nacional y de la economia en su conjunto a representar més del 95% de los
establecimientos industriales del pais, a aportar méas del 40% del Producto Interno Bruto
Manufacturero y a generar 60% del total del empleo del sector manufacturero. Estas
empresas se encuentran localizadas en casi todo € territorio naciona y préacticamente en
todas las actividades productivas, ademas de que por apuntar hacia un mercado local y
regional pueden convertirse en la fuente de un desarrollo regional mas equilibrado, de mas
polos de desarrollo, mas empleo productivo y una mejor distribucion del ingreso. Ademés,
€s necesario reconocer que han representado una opcion de abasto “ suficiente y barato” para
millones de familias que no cuentan con la capacidad para acceder a los productos
elaborados por las grandes compahias y que también desempefian € papel de proveedores de
aquellos mercados que las mega industrias ven antiecondmicos.

Asimismo, un aspecto mas que reaza la importancia de esta investigacion es que,
ante una intensa competencia e interdependencia que existen en todos los ambitos derivada
del proceso de globalizacion, se requiere dejar en claro que necesitamos nuevas estrategias
industriales y financieras que conjuntamente impulsen € desarrollo de las “firmas pequefias’.
En este sentido, e argumento que se esgrime nos indica que € financiamiento
proporcionado por diversas instituciones publicas y privadas a sector industrial es de vita
importancia para que éste, en genera, y € sector de las Pymes en particular, sigan
realizando sus actividades y estén en posbilidades de impulsar y consolidar su
modernizacion y desarrollo; en éste mismo orden de ideas, se procurara comprobar que €
financiamiento no se dirige equitativa ni oportunamente a todos los sectores, y que en



muchas ocasiones su orientacion no es completamente eficiente pues cada sector tiene
problemas y objetivos diferentes. También es importante porque se intentard conocer las
causas de esa diferenciada asignacion de los recursos, cuales son los problemas que
enfrentan en torno a financiamiento, cuales son los programas publicos y los apoyos
privados con los que cuentan y cudles son las nuevas aternativas que se les presentan para
resolver su problema del financiamiento.

Particularmente se parte del hecho de que es importante €l estudio del sector
industrial de las “empresas pequefias’ debido a que en la realidad € crecimiento real de la
economia del pais depende del esfuerzo productivo en la industria de la transformacion o en
otros sectores que producen otros bienes. Todas estas actividades son clave para €l
desarrollo nacional, especialmente cuando incorporan a sus productos valor agregado, es
decir, al existir procesos de transformacion industrial.

Asi pues, € objetivo general es llevar a cabo un trabago de investigacion en base ala
informacion disponible respecto a la existencia y a la importancia de algunos de los
esquemas de financiamiento en la promocion del desarrollo de las micro, pequefias y
medianas empresas industriales en México, asi como localizar algunas aternativas posibles
gue permitan revalorar e impulsar €l papel que juega este estrato de industrias en la actividad
econémica nacional; lo importante es descubrir 1o fundamental que resulta para las Pymes
industriales resolver su problema del financiamiento para que puedan desarrollar con
celeridad y eficienciatodas sus potencialidades hasta ahora poco aprovechadas.

En este sentido, la Hipdtesis central que se ensaya en esta investigacion es que ante
las nuevas condiciones a las cuales se enfrenta la economia mexicana es necesario realizar
nuevos diagndsticos y andlisis para establecer politicas de apoyo a sectores especificos,
como lo es e caso de las micro, pequefias y medianas empresas industriales, puesto que las
politicas globales no han sido suficientes para impulsar € desarrollo de este grupo de
empresas. Asimismo, se considera que la escasez en d financiamiento a éstas industrias
constituye un obstaculo para su desarrollo, derivado de varios factores, entre otros de la
fata de un amplio esquema institucional de apoyo y de financiamiento (publico y privado),
su limitada oportunidad que les impone su propio tamafio para aprovechar los recursos de
intermediarios financieros bancarios y no bancarios, todo lo cual reduce su posibilidad de
acceso d mercado forma del crédito. Por lo tanto, realizando de manera adecuada
profundas modificaciones a los diversos esquemas de financiamiento existentes se traeria
como consecuencia la consolidacion y creacion de una amplia red de financiamiento,
conformada por todo tipo de intermediarios, 1o cual redundaria en mas créditos, de mejor
calidad y a menores costos, y que estarian disponibles con esquemas flexibles para las
“firmas pequefias’. Por otro lado, la apertura de la economia mexicana impone nuevas
formas o vias de financiamiento a éste estrato de empresas y, es entonces, donde el
financiamiento externo es cada vez mas importante, por lo cua la hipétesis argumenta que
se hace necesario realizar una reforma financiera que desarrolle los instrumentos adecuados
gue beneficien a éstas empresas para que junto con las modificaciones antes mencionadas
puedan acceder a mejores estndares de desarrollo y financiamiento para su expansion.



A efecto de comprobar la hipdtesis planteada en la presente tesis, se decidié dividir la
investigacion en cuatro capitulos principales. Después del indice y ésta Introduccion se
aborda e Capitulo I, en & cua se da una exposicion general de los principales aspectos y
enfoques tedricos que, a nivel agregado, hay que tener presentes para € estudio del
financiamiento de las micro, pequefias y medianas empresas industriales. Se aborda desde €
punto de vista de la demanda efectiva, a cuyo efecto se toman las aportaciones de autores
como Keynes, Minsky y Kalecki; en seguida se plantean los antecedentes y concepto de la
empresa, para después arribar ala clasificacion especifica por tamafio de empresa.

En & Capitulo 11 se describen someramente los antecedentes historicos del desarrollo
industrial en México y, consecuentemente, se hace referencia de cuando surge €l renovado
interés por los “pequefios negocios’. Asimismo, se plantea en qué radica la importancia y
cuales son las caracteristicas principales de las “firmas pequefias’ en nuestro pais, mostrando
su conformacion estructural de acuerdo a las ramas y subsectores industriales; se da una
exposicion muy breve de su situacion a nivel regiona y, de manera especial a fina de
capitulo, se plasman los principales problemas a que se enfrentan las “empresas pequefias’
industriales, finalizando con un subapartado que trata exclusivamente € problema del
financiamiento que presenta el citado estrato industrial.

El Capitulo 11l et dedicado a financiamiento de la micro, pequefia y mediana
empresa industrial en México, enfocandose a considerar diversas opciones que tienen estas
empresas para acceder a financiamiento que les brindan las instituciones de caracter publico,
esencialmente. Para ello se opt, primero, por dar una definicion de lo que es € sistema
financiero mexicano y conocer su estructura organizativa, después se da una semblanza del
mismo en su conjunto y, en particular, de las instituciones publicas de fomento més
importantes de México (Nafin y Bancomext). En segunda instancia se hace una somera
reviséon de diversos programas de fomento industrial y de apoyo crediticio que se han
venido aplicando a lo largo de los afios, desde la década de los cincuenta del siglo pasado
hasta nuestros dias. En este capitulo se presenta, también, un andisis de algunas aternativas
de financiamiento diferentes a las planteadas por la banca de desarrollo, como es € caso de
la ofrecida por e mercado de valores y los intentos por conformar redes de produccion a
través de programas que impulsan las llamadas empresas integradoras. Finaliza € capitulo
con las consideraciones generales en torno a los temas aqui abordados y en referencia
especificaa papel que debe jugar en la actuaidad la banca de fomento.

L os peguefios negocios en otros paises es el tema central del Capitulo 1V, por o cual
se empieza planteando la importanciay las caracteristicas que presentan las micro, pequefias
y medianas empresas industriales en diferentes latitudes, lo anterior desemboca en la
descripcion que se hace de diversos esquemas de fomento existentes, para este estrato de
empresas, en otros paises, se hace mencion especial del caso japonés, que por varias
circunstancias se ha convertido en e prototipo seguido exitosamente por otros paises y que
puede ser una opcién mas para la construccion de una nueva estrategia de fomento y
financiamiento para estas empresas en nuestro pais. Concluye e capitulo con € andisis de
algunas dternativas “actuales’ de fomento a las “firmas pequefias’, tal es € caso de la
subcontratacion y las alianzas estratégicas que han comenzado a cobrar fuerza en nuestro



paisy que han sido muestra de grandes alcances y éxitos en otras naciones, experiencias que
se abordan en e ultimo subapartado del capitulo.

Agotados los puntos a tratar en los cuatro capitulos, se plasman las Conclusiones de
todo € trabajo de investigacion, donde se podra verificar si la hipotesis principa planteada
aqui es ratificada o rechazada, arguyendo las razones por las cuaes se llegdb a esa
calificacion. Asmismo, se vierten algunas ideas respecto a la conveniencia o no de seguir
aplicando los programas hasta ahora vigentes y sobre cudl deberia ser 1a nueva estrategia a
seguir, asi como € papel que deben jugar cada uno de los actores involucrados, tomando
como referencia las experiencias de otros paises y adecuandolas a las caracteristicas propias
de nuestro pais.

Posteriormente, se enlista la Bibliografia completa de la investigacion, donde se
encuentran todas las referencias del material bibliogréfico y hemerogréfico ocupado,
pudiendo servir como base para otras investigaciones y para profundizar sobre temas
especificos que agqui se han tratado de forma un tanto superficial. Finalmente, se encuentra
un Anexo Estadistico con e fin de apoyar las aseveraciones, los argumentos y las
consideraciones tedricas planteadas alo largo de la investigacion.

Esperando que esta tesis sea de utilidad, invito a los interesados a consultarla, asi
como a retomar y profundizar sobre el tema, pues es un elemento de vital importancia que
puede ayudar al crecimiento econémico de nuestro pais y redundar en la tan ansiada mejor
calidad de vida'y en una mayor equidad de todos los mexicanos. Agradezco nuevamente a
todos aquellos que han hecho posible la consecucion de un objetivo esencial en mi
formacion: la presentacion de éstatesis en el examen profesional.

Javier Del Cadtillo Solis
Enero de 2001

I. MARCO TEORICO



1. Introduccién

Elaborar una investigacion en torno a financiamiento de cualquier tipo de empresa
industrial no se da de manera independiente a otro tipo de cuestiones, pues en relacion a
financiamiento existe una amplia gama de temas que llegan a incidir sobre su
comportamiento y determinacién. Con lo anterior me refierco a que € hablar de
financiamiento esta vinculado de forma cas inevitable a concepto de inversion, la cua
aunque no es la tnica variable importante, s es la que nos ocupara en las proximas paginas
mas tiempo, por las razones que mas adelante aduciremos.

El financiamiento que se le otorga a una empresa se desting, savo algunas
excepciones, a cubrir sus necesidades de inversion para establecer una planta industrial,
ampliar sus instalaciones, comprar insumos, adquirir maquinaria y equipo, etcétera,
buscando reiniciar o comenzar un ciclo productivo, ampliar su capacidad de produccion,
exportar, innovar productos o procesos de produccion, incorporar nueva tecnologia,
etcétera, es decir, en genera lo que se busca con € financiamiento de lainversion de una
empresa es poder llevar a cabo su modernizaciéon y desarrollo para que logre ser mas
competitiva en el mercado y aprovechar las oportunidades que este ofrece. Por o tanto, €l
financiamiento a empresas se puede considerar finalmente como una inversion que genera en
el corto y largo plazo efectos diversificados sobre la produccion, € ingreso y e empleo,
entre otros.

Ahora se busca responder a la preguntas ¢Coémo se financia la inversion?. La
respuesta se abocara de manera cas exclusiva a financiamiento de las empresas industriales,
parasmplificar y delimitar asi € tema de investigacion.

El financiamiento de la inversén es un problema cada vez mas complgjo que
resolver, y esta dificultad se presenta tanto a nivel micro como a nivel macroecondémico. En
la préactica observamos que existen dos formas de financiar la inversion, las cuales tienen
implicaciones distintas para la empresa o cualquier otro agente econdomico, dependiendo
también del contexto en que se presente. La primera forma consiste en que la misma
empresa 0 agente econdmico genere o aporte |os recursos financieros suficientes para llevar
a cabo la inversion deseada, en tal caso no existe un vinculo tan inminente con la tasa de
interés a menos que se considere lo que se llama costo de oportunidad por invertir y no
ahorrar (que en este caso seria la tasa de interés vigente en e mercado comparandola con €l
nivel de utilidades que se espera genere lainversion en un tiempo determinado).

La segunda forma de financiar la inversiéon se presenta cuando un agente econémico
no es capaz de generar los recursos financieros suficientes para cubrir sus necesidades de
inversion, en tal situacion la inversion se financia recurriendo a  mercado (de agentes
publicos y privados) a solicitar un préstamo, es decir, la falta de recursos financieros se
cubre endeudandose. Esta segunda forma de financiar la inversion se relaciona directamente



con la tasa de interés, ya que por € préstamo se tiene que cubrir su costo que es
precisamente la tasa de interés.

Con lo anterior es posible observar que existe unarelacion muy fuerte y determinante
entre |0s aspectos micro y macroecondmicos; la tasa de interés que se paga por un préstamo
esta determinada a nivel macroecondmico. Asimismo, los agentes econdmicos que se
encargan de proporcionar e financiamiento a quien lo requiera, llamado sistema financiero,
estan vinculados con un conjunto de agentes que generan ahorros y generalmente acttan a
nivel macroecondmico, pero ademas no solo son parte de la iniciativa privada los que
proporcionan dicho financiamiento, pues también existen ingtituciones publicas que |o hacen.
Estas ingtituciones financieras, de ambos tipos, ocasionan, con sus decisones y su
actuacion, efectos sobre la produccion, €l ingreso, etcétera, pero sobre todo incide sobre la
inversién. Asi, lo microy macro se interrelacionan y determinan uno con otro.

En tal stuacion, & andlisis macroeconomico del financiamiento de la inversion es
analogo en muchos casos a analisis micro; por tanto, comenzaremos tomando en cuenta lo
escrito hasta aquii.

La inversion es una variable de gran importancia al generar diversos efectos en el
corto y largo plazo, incide y es una de las principaes determinantes del nivel y las
oscilaciones del producto e ingreso naciona de cualquier pais, 1o cua se da via su impacto
sobre la demanda efectiva a través de un mecanismo de transmision dado. Es posible
considerarla como la principal determinante del crecimiento econdmico a ocasionar una
expansion de la capacidad de produccion de la economia en su conjunto y de industrias y
empresas en particular; € andlisis de la inversion es complejo al adoptar diversas formas 'y
por e hecho de que no es realizada, como hemos visto, por un agente Unico Sino por
distintos.

No existe una clasificacion Unica de lainversién, pudiendo considerarse, entre otros,
los siguientes tipos: inversion publica o privada, de acuerdo a agente econdmico que la
realiza; naciona o extranjera, dependiendo del lugar de origen o procedencia; real, financiera
0 en capital humano, segn la naturaleza de la misma; la inversion neta o de reposicion,
etcétera. Se puede decir que estos tipos de inversion no son excluyentes unos de otros, sino
mas bien son complementarios en la mayoria de los casos.

Para el andlisis que se llevara a cabo se tomaran en cuenta practicamente todos los
tipos de inversidn, pues una empresa va a requerir financiamiento sin que en muchas
ocasiones importe € lugar de origen, la naturaleza de su procedencia o s proviene de
instituciones publicas o privadas, ya que las necesidades de inversion se dan en € ambito
humano (mano de obra), parainsumos, incorporacion de tecnologia, etcétera.

2. Enfoque de la Demanda Efectiva



2.1 Keynes

Existen diferentes enfoques tedricos que nos pueden explicar la naturaeza,
comportamiento y determinantes de la inversion. Evidentemente no es posible ni adecuado
abarcar dichas teorias en su totalidad, €l objetivo es, méas bien, llevar a cabo e andisis desde
el enfoque de la llamada Demanda Efectiva. Existen varios autores que recurren a la
mencionada corriente de pensamiento para explicar los determinantes de la inversion, pero
aqui abordaremos & tema basandonos en |os planteamientos tedricos de Keynes (expresados
en su Teoria General) y de H.P. Minsky; y este Ultimo autor es quien precisamente otorga un
mayor peso a las variables financieras en referencia a su incidencia sobre la inversién y por
tanto del financiamiento.

El modelo keynesiano trata de explicar el comportamiento de una economia
capitalista para situaciones especificas y propias de los ciclos econémicos, y aunque no es
una teoria dedicada a estudio de los ciclos en si, Keynes otorga un papel fundamental en la
economia alainversion, pues para é tiene un efecto decisivo en e comportamiento del nivel
de actividad econdmica; para ser mas explicitos, si la inverson (principalmente publica
impulsada por la expansion del gasto publico) aumentaba, por ejemplo en obras publicas,
esto genera empleos y estos a su vez incrementan € nivel de ingreso, luego se incrementa el
consumo Yy por tanto la demanda, y como & guste en este modelo se da a través de las
cantidades de produccion, ante incrementos en la demanda se incrementa la produccion
(oferta).

Es evidente que una caida en los niveles de inversion provocara efectos contrarios a
los descritos anteriormente. Con ello es posible comprobar la importancia de la inversion en
el comportamiento de la economia; pero dicha relacion y los efectos correspondientes no se
dan de una vez y para siempre, Sin0 que Se encuentran en un proceso continuo de cambio;
sucede también que la relacion de causadlidad entre inversion y comportamiento de la
actividad econdmica no se da en una sola direccién como hasta ahora se ha visto: de un
cambio en la inversion a cambios en la actividad economica; existe también una influencia
gue va de una modificacion de las condiciones de la economia a un cambio en €
comportamiento de la inversion. De esta manera se demuestra que una economia tan
complgla como la capitalista siempre va acompafiada en su evolucion por los ciclos
econdémicos y se reconoce que aln en e caso de existir un equilibrio en la economia este va
a ser transitorio, aunque dicha estabilidad es practicamente inalcanzable como meta, al
menos de manera empirica.

L as condiciones econdmicas nunca permanecen inmoviles, por o cual una estrategia
de promocién industrial (o cualquier otra) basada en una vision estatica de antemano puede
considerarse un fracaso; es decir, una época de prosperidad puede ir seguida de un periodo
de crisis. Las expansiones econdmicas degjan paso a recesiones o viceversa, por lo tanto es
indispensable tomar en consideracion los ciclos econdmicos (definidos como una oscilacion
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de la produccion, larentay e empleo en todo € pais que no tiene una duracién predecible;
no hay dos ciclos econdmicos exactamente iguales pues no es posible utilizar una formula
exacta).

En la teoria keynesiana la causa aproximada de la naturaleza ciclica de la economia
es la inestabilidad de la inversion, lo cua findmente va a afectar los procesos de
financiamiento que aqui nos interesan. La inversion se ve afectada por € comportamiento de
las complgas instituciones financieras y, por lo tanto, de los movimientos de la variables
monetarias y financieras. Para Minsky son las mencionadas variables financieras quienes
afectan e comportamiento de lainversion y de la economia.

Keynes degja entrever elementos que no trata con la profundidad necesariay que son
confusos por los propios argumentos keynesianos. Minsky reconoce dichas diferencias y
menciona que las complgas instituciones financieras y, en general, todos aquellos el ementos
gue tienen que ver con aspectos financieros son una muestra clara de o mencionado.

Es importante hacer € seflalamiento y subrayar que la teoria keynesiana incluye un
aspecto central en € andlisis de lainversion: la incertidumbre y las expectativas. Y es en su
ecuacion de la demanda de dinero en la cual incluye dichos elementos, pues esta integrada
por los famosos motivos transaccionales (L1(Y)), precautorio y especulativos (L2 (r) );
M=L1(Y) + L2 (r), donde M es la demanda de dinero y L1 la funcion de liquidez
correspondiente al ingreso y L2 la funcion de liquidez correspondiente a la tasa de interés
gue se vincula con € motivo especulativo. A pesar de ello no incorpora de manera
importante a factor incertidumbre. Otro elemento que no incluye en su ecuacion de M y que
contribuye a explicarla es precisamente la inversion.

Cuando Keynes aborda e problema de la inversion toma en consideracion los
rendimientos actuales y los rendimientos futuros. Ante tal situacidn, existe una inclusion
dentro del modelo de aspectos tan importantes para e presente andlisis como son la ya
mencionada incertidumbre y las expectativas. Pero en torno a la inversion incorpora un
elemento que esta intimamente ligado con €ella, a saber: la tasa de interés que juega un papel
primordial como su determinante. La tasa de interés puede modificar los montos de
inverson s se considera que en muchas ocasiones ésta se realiza en base a préstamos
(financiamiento) y que, por ende, se debe pagar una tasa de interés determinada por €
mercado y por € efecto que produce en los bienes de capital.

Es decir, latasa de interés a modificar |os montos de inversion, modifica la demanda
de los bienes de capita (incluidos como variable importante en € andlisis keynesiano) y por
lo tanto los precios de los mismos. Aqui es posible considerar a la tasa de interés como un
determinante de la inversion pero més de carécter monetario a estar practicamente
determinado en el mercado monetario, es decir, por la ofertay la demanda de dinero (Levy,
N., 1992), lo que tiene relacion directa con € motivo especulativo de la demanda de dinero.
El movimiento especulativo tiene que ver con la compray venta de bonos y lainversion en
Sl.
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En su andlisis sobre la inversén Keynes considera a los rendimientos futuros, a
través de los cuales se incluyen las expectativas y la incertidumbre. Ambos elementos es
posible considerarlos como los responsables de |as fluctuaciones de la inversion, aunque no
los Unicos, pues hacen inestable e comportamiento de la que Keynes [lamd Eficiencia
Marginal del Capital. Es claro € hecho de que los rendimientos futuros se calculan o son €
resultado de la resta de los costos probables a los ingresos probables, multiplicado todo esto
por su periodo de vida Util; otra forma de obtenerlo es sumando a la utilidad neta la
depreciacion (Levy, N., 1992).

RF=(Ilp—Cp) VU 6 RF=UN+D

Asi, para Keynes, los determinantes de la inversion son la Eficiencia Marginal del
Capital (vaor presente de los rendimientos futuros) o precio de la demanda y la tasa de
interés o precio de oferta. La Eficiencia Marginal del Capital se define como la tasa de
rendimiento interna que permite igualar los rendimientos esperados con € precio de oferta
de lainversion. Los rendimientos esperados son agquellos que se esperan obtener alo largo
de la vida util de la maguinaria; a su vez estos se calculan en base a previsiones sobre €
ingreso gque se espera obtener menos los costos probables considerados en e periodo de
vida ttil de la maquinaria; pero también influyen en los rendimientos futuros €l valor residual
gue tienen los activos fisicos al final de su periodo de vida economica (til.

El precio de oferta es €l precio de produccion de los bienes de capital real, que no
siempre son iguales al precio de las acciones determinado en e mercado financiero, Sino que
son establecidos en e sector de bienes de capital (su elasticidad y productividad). La
Eficiencia Margina del Capital es susceptible de variaciones a existir cambios en e sector
productor de bienes de capital (cambios en la oferta o demanda) y en los rendimientos
futuros (modificacion en las expectativas o incertidumbre, en la tecnologia, en € mercado),
por lo que son determinantes esenciales en el comportamiento de lainversion.

La tasa de interés afecta la forma de financiar a la inversion y por ello es capaz de
determinarla; para Keynes es un premio por no atesorar y no un pago por posponer
consumo presente, como en |os neoclésicos. Esta tasa de interés se genera en el mercado de
dinero dentro de las actividades especulativas (compra de bonos y de inversion), por 1o que
una variacion en las expectativas y en la incertidumbre modifican a la tasa de interés (s la
incertidumbre es menor la tasa de interés tiende a bajar y como existe una relacién inversa
entre la tasa de interés y los precios de los bonos, por o tanto aumenta el precio de los
bonos). Si partimos del hecho de que la tasa de interés baja y sube € precio de los bonos,
entonces eso dienta €l crecimiento de la inversion (en activos como bienes de capital)
provocando efectos positivos sobre la demanda efectiva finalmente.

En e modelo keynesiano los precios de |os bienes de capital se vinculan directamente

con €l precio de los bonos, lo cual traerd importantes consecuencias en € tema central de
este trabajo: sobre € financiamiento a las empresas. También observamos e hecho de que
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las variables monetarias afectan ad monto de inversion y que la tasa de interés a provocar
variaciones en la Eficiencia Margina del Capital determinara e monto de inversion, pues €
dinero s no se atesora tiene otras formas de emplearse: se presta a una tasa de interés
vigente, se compran bienes de capital (se invierte) o se emplea para el consumo. Esto es lo
gue finamente determinara el monto de inversion a ver en que direccion se ofrece un mayor
rendimiento. Esta es la vision de Keynes en torno a andlisis de lainversion y que, a su vez,
la demanda de inverson determinard los montos y las condiciones en que se dara su
financiamiento.

2.2 Minsky

Existe otro planteamiento referente al andlisis de la inversion, es un planteamiento
complementario mas que aterno; dicho enfoque es e presentado por Minsky que hace una
adecuacion de la teoria keynesiana y aclara algunos puntos oscuros en los argumentos
keynesianos. La perspectiva de éste autor nos conduce a comprender las fluctuaciones de los
volimenes de inversion en base a lainestabilidad de las variables financieras, lo cua afectaa
la demanda efectiva. Este autor parte de la hipétesis de que existe inestabilidad financiera
dentro del sistema econdémico y es recurrente. Ello se aclara S observamos su siguiente
afirmacion:

“En la teoria de Keynes, la causa aproximada de la naturaleza transitoria de cada estado
ciclico eslainestabilidad de lainversién, pero la causa mas profunda de ese estado ciclico en
una economia con instituciones financieras capitalistas es la inestabilidad de las carteras y de
las interrelaciones financieras’ (Minsky, 1975, Pég. 67).

Por tanto, son los aspectos monetarios y financieros los que tienen un ato grado de
incidencia sobre los movimientos de la inversion y que en consecuencia cada una de las fases
del ciclo econdmico solo estransitorio.

Los planteamientos de Keynes 'y de Minsky en torno a que los precios basicos para
determinar la inversién son los de oferta y demanda son, en apariencia, similares, pero
cuando Minsky comienza a desarrollar su hipétesis de la inestabilidad financiera, es posible
darse cuenta que se inclina a favor de las determinantes del sector financiero en mayor
medida que Keynes, quien otorga un mayor énfasis a las variables productivas.

Como es de esperarse, las variables financieras van a tener un mayor efecto sobre la
inversion que lo visumbrado por Keynes, pero a igual gue en éste Ultimo, lainversiony la
economia se analizan con base en los flujos de efectivo que se esperan obtener y los
compromisos de pago que se deben hacer. Y son precisamente estos elementos los que
influyen sobre las necesidades y |as decisiones de inversion y financiamiento.
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Para Minsky € precio de la demanda de inversion es determinado por € valor
presente de los ingresos futuros (en Keynes rendimientos futuros actualizados) y por €
precio de dichos rendimientos (precio de las acciones). Los rendimientos futuros se evallan
en base a dos tipos de flujos. € resultante de la produccién de los bienes de inversion y €
segundo proviene de la liquidez que tengan los activos (facilidad de venta, hipoteca,
etcétera) y que esto se reflgja en € precio de las acciones. Como veremos en un capitulo
préximo, las acciones pueden convertirse en una fuente de financiamiento para las empresas,
por ello laimportancia de este enfoque.

Minsky afirma que € precio de oferta de los bienes de inversion esta determinado
por e mercado productivo y es funcion de las caracteristicas del sector productivo de bienes
de inversion. Asi e precio de oferta es determinado en el sector productivo y € precio de
demanda en & sector financiero. Para dicho autor son tan importantes las variables
financieras que afirma que:

“...las expectativas cambiantes afectan a las variables financieras, como son € precio de los
activos de capital, € precio de los activos financieros y €l comportamiento de la estructura
delas obligaciones.” (Minsky ,1987, p.p. 60-61).

Lo anterior muestra que este autor también toma en cuenta la incertidumbre y las
expectativas, pero la diferencia con Keynes es que mientras éste Ultimo planteaba que dicha
inestabilidad se reflgaba en los rendimientos futuros, para Minsky la incertidumbre y las
expectativas se reflgian en e comportamiento de las variables financieras.

Las expectativas cambiantes que provocan lo que @ Ilama inestabilidad financiera
generan riesgos. Por una parte existe un riesgo del prestamista y por otra existe € del
prestatario. Por supuesto que estos riesgos se presentan cuando |as necesidades de inversion
son cubiertas con financiamiento externo (para fines del analisis es aguel que se obtiene por
un préstamo y no con recursos propios). En caso de que € financiamiento de lainversion se
de através de recursos propios, los riesgos a asumir son los de la no viabilidad del proyecto,
baja tasa de retorno y otros. Cuando €l prestamista percibe un alto riesgo debido a variadas
circunstancias que afectan la estabilidad financiera, tiende a incrementarse € costo financiero
del préstamo y se eleva € precio de oferta. Ahora, cuando un prestatario asume que existe
un alto riesgo en su inversion, digamos que por existir una caida de sus ventas en un futuro,
se reduce € precio de demanda. De esta manera se observa que € precio de demanda de
inversion esta determinado por € precio de los activos de capital (acciones), en tanto €l
precio de oferta se determina en el mercado productivo.

Los rendimientos futuros actualizados, segin Minsky, son afectados solamente por
alteraciones de las condiciones de los mercados financieros y no por variaciones en otros
mercados, como € productivo o € laboral. Es decir, que s en la practica existiera una
estabilidad de las variables financieras no tendria razén de existir ni e riesgo del prestamista
ni el del prestatario, y € financiamiento de la inversion seria practicamente ilimitado. Debido
a la inexistencia empirica de tal situacion, existe inestabilidad financiera, consecuentemente
Se generan riesgos y esto provoca fluctuaciones de la inversion. Las oscilaciones en la
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inversion impactan a la demanda y eso a la produccién; con lo anterior queremos abordar €l
temade los ciclosy como afectaalainversion.

El planteamiento de Minsky en torno alos ciclosy lainversion es que durante la fase
de crecimiento se da también una sana estructura financiera (existen deudas pero coexisten
con ganancias por lo cua no causan desequilibrios) acompariada de expectativas positivas y
poca incertidumbre; ante esto existe un reducido riesgo, tanto del prestamista como del
prestatario, la oferta de financiamiento es mayor, y consecuentemente se presenta la
posibilidad de incrementar el monto de las inversiones y las utilidades de los agentes
econdmicos crecen, en mayor proporcion a las anticipadas. Ante un mayor monto de
utilidades se reduce la necesidad de financiamiento externo proporcionado por agentes
econdémicos localizados fuera de la empresa, pues se incrementan los fondos internos
retenidos, a menos tedricamente. La innovacion financiera, dada una tasa de interés, causa
un incremento en e precio de las acciones y transforma un crecimiento estable de la
inversion en un crecimiento inestable.

Asimismo, es necesario subrayar que existe un rezago o desfase entre las decisiones y
laredlizacion de lainversion y que esto provoca desequilibrios en las variables financieras, 1o
cual impacta a los precios de demanda y oferta. En otras palabras, cuando existe un periodo
de innovacion financiera las utilidades resultan ser menores a las necesidades internas de
financiamiento y en consecuencia existe una mayor demanda de créditos o fondos prestables,
ante tal situacion se presenta una incertidumbre acerca del comportamiento de la economiay
principalmente por una creciente inestabilidad financiera que se ve reflejada en € aumento
del riesgo, la inversion adquiere una tendencia decreciente y se profundiza la caida de las
utilidades. Todo € anterior proceso trae consecuencias negativas para e ambito del
financiamiento de lainversion.

En la practica estos procesos se dan con regularidad, pero desgraciadamente el
proceso de efectos negativos es més profunday persistente que la fase virtuosa del ciclo. En
un entorno negativo, un incremento en la demanda de financiamiento para pagar deudas
contraidas con anterioridad incrementa los riesgos del prestamista y del prestatario, por lo
cua latasa de interés no es suficiente para expresar dicho riesgo y es explicado, por tanto,
por la brecha observada entre la deuda observada y |la deseada. Este dltimo elemento
muestra que en los primeros momentos del ciclo ascendente las deudas pueden generar, casi
de manera global, efectos positivos sobre la inversion; sin embargo, dado € rezago que se
presenta entre la decision y la realizacion de las inversiones, se origina una caida en las
utilidades previstas y aumenta la demanda de financiamiento; dicha demanda de mas créditos
y las deudas ya contraidas llega a acanzar niveles muy atos, con esto se presenta un alto
riego de incumplimiento del pago de las obligaciones (esto se agrava cuando al aumentar la
demanda de financiamiento para pagar deudas anteriores existe una reduccion de la oferta
monetaria debido a las autoridades monetarias y a las propias instituciones financieras) y
esto conlleva atener efectos negativos sobre los niveles de inversion.

Retomando la idea anterior de la reduccién de la oferta monetaria, cuando se
presenta dicho fendmeno, por una légica propia de la teoria econdmica, se da un incremento
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delatasadeinterésy ello genera cuellos de botella dentro de los procesos de financiamiento
al elevarse inevitablemente e costo del financiamiento mismo. A pesar de todo o expresado,
para Minsky no es suficiente la presencia de la tasa de interés para explicar los efectos de las
relaciones financieras en la inversion, sno que es necesario incluir la variable de las
obligaciones existentes, pudiéndose considerar en este caso como las deudas contraidas
anteriormente por requerimientos de financiamiento paralainversion.

2.3 Kalecki

Existen otros planteamientos que tratan de explicar lainversion y sus determinantes
y por tanto tratan el problema dedl financiamiento. Uno de dichos enfoques es € de Kalecki,
el cua basa su andlisis de la inversién privilegiando a las determinantes existentes en €
sector productivo, relegando un tanto a las variables financieras. Es precisamente en este
aspecto donde se presenta la diferencia sustancia entre los planteamientos keynesiano, el de
Minsky y € de Kalecki.

Para Kaecki los determinantes del corto plazo de la inversién son: la tasa de
gananciay € financiamiento de la inversiéon; sustituye la incertidumbre y |as expectativas por
elementos més objetivos, sin que deje de considerar |os el ementos de incertidumbre. Al igual
gue Minsky defiende la idea de que existe un rezago entre las decisiones de invertir, € gasto
parainversény lareaizacion mismade lainversion.

Segin este autor, € financiamiento de la inverson (ahorro corporativo) esta
determinado principal mente por la utilidades no distribuidas y la depreciacion. Esto pone en
claro que son primordialmente recursos propios de la empresa 0 lo que € Ilama fondos
internos. Los fondos internos y e tamafio de la empresa determinan el monto requerido de
financiamiento externo, dado que no existe competencia perfecta sno una economia
oligopdlica. En consecuencia, |os recursos totales para la inversion es la suma de los fondos
internos y los prestados, |os primeros son una funcion directa de las ganancias e indirecta de
la tasa de interés, sucediendo lo inverso con los prestados. Por su parte, los fondos
prestados dependen de la rentabilidad de la empresay de su tamario, y su destino (de ambos
tipos de fondos) depende de larelacion entre el rendimiento de los activos financierosy € de
los activos reales. Estas consideraciones generales son, para efectos del presente trabajo, de
vital importancia para comprenderlo y pueden considerarse mas como complementarios que
como excluyentes unos de otros. Cada enfoque tiene su importancia en la vida practica 'y
puede ayudar a comprender de mejor manera las interrelaciones entre las distintas variables:
productivas y financieras.

El andlisis que se hallevado a cabo hasta aqui es aplicable a caso mexicano, Sempre

y cuando se realicen las adecuaciones que exige la situacion especifica de nuestro pais. Cada
uno de los planteamientos tienen intima vinculacion con los esquemas de financiamiento,
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financiamiento destinado principalmente a la inverséon dentro de una clase especia de
empresas. las micro, pequefias y medianas empresas industriales. El andlisis se ha llevado de
manera que se encuentre la relacion entre financiamiento e inversion, que evidentemente son
variables que se determinan entre si. Sin embargo, no hay que olvidar que se trata de un caso
particular y de caracteristicas propias.

3. Concepto y Clasificacion de las Empresas

3.1 Antecedentes y Concepto de Empresa

Hace ya muchos afios que la empresa, y mas concretamente las empresas
industriales, se han convertido en la célula de la vida econdmica de la inmensa mayoria de
los paises. Ademas, es innegable que € avance econdmico de cualquier pais estad
intimamente ligado a de su sector industrial. Hoy en dia la produccién y la distribucion de
bienes recae principalmente en e sector privado mas que en € publico, aunque €elo
evidentemente no eliminalaintervencion del Estado por diferentes viasy objetivos.

El surgimiento de la empresa bien puede tener su origen en una intuicion basada en
una idea sencilla de Adam Smith: s existe algun bien o servicio que la gente valora pero que
actualmente no se produce, se estara dispuesto a pagar algo por é. Los empresarios, en su
deseo de hacer dinero, siempre estan a la caza de esas oportunidades. Si € valor que tiene
un determinado bien para un consumidor es superior a costo de produccion, € empresario
tiene la posibilidad de obtener un beneficio, por 1o que se decidira a producirlo. Lo mismo
sucede si existe un método més barato para producirlo que € existente, pues también podra
obtener un beneficio .

Asi, la empresa nace como un agente econdmico o ente social con caracteristicas
juridicas propias, para atender las necesidades propias de la sociedad creando satisfactores a
cambio de una retribucidn que compense riesgos, esfuerzos, inversiones, etcétera.

Pero ¢Como se podria definir empresa?. No es un término facil de definir pues sele
dan varios enfogques. En su mas simple acepcion significa la accion de emprender una cosa
con un riesgo implicito o un grupo econdmico y/o social que produce bienes o servicios para
satisfacer necesidades de la sociedad.

3.2 Clasificacion por Tamafio

! Adam Smith, La Riqueza de las Naciones, FCE; 1958, México.
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En € mundo existe una gran variedad de formas de considerar y definir alas micro,
pequefias y medianas empresas, dependiendo de las necesidades propias de cada pais o de
los objetivos que se persigan. Es decir, en cada pais, tomando en cuenta su experiencia y
caracteristicas propias, sus necesidades singulares y los intereses generados de por medio, se
pueden esgrimir los argumentos necesarios para aplicar determinada clasificacion y en base a
ella aplicar las politicas, medidas y estrategias econdmicas tendientes a propiciar €
desarrollo de dichos estratos industriales.

Un gemplo de dicha consideracion, en cuanto a diferencia de estratificacion se puede
presentar de la siguiente manera: para Balton Committee es posible encapsular en una sola
definicidn alos tres tipos de empresas y considera que...

“En primer término [son aquellas] que tienen una pequefia participacion en e mercado,
cuya caracteristica esencial es estar administrada por sus propietarios 0 copropietarios en
forma personalizada, méas que gercerla a través de una estructura organizativa y que a no
ser parte de una gran firma, es autbnoma en latoma de decisiones’.

Una clasificacion en € marco de esta definicidn puede ser:

1. Microempresas: aguellas donde los propietarios son empleados del negocio e
involucran a otros miembros de su familiainmediata.

2. Empresas pequefias: aguellas donde prevalece € autoempleo, pero tiene un
persona hasta de 20 trabajadores.

3. Empresas medianas: Estdn compuestas por aquellas empresas que tienen mas de
20 trabajadores pero gue no rebasan los 200 empleados.

En México existe una clasificacion propia de dicho estrato de empresas y que tiene
gue ver con las necesidades de dicho sector y con objetivos especificos en torno a las
posibilidades de acceder a financiamiento que requieren.

En otros términos, en México esta clasificacion no es aplicada, pues los estratos de
empresas se modificaron de acuerdo con Nacional Financiera (Nafin) con la finalidad de
facilitarles el acceso a los apoyos que las diferentes ingtituciones publicas y privadas les
brindan. Para dicho efecto |la clasificacion es la siguiente:

1. Microempresas: se definen como aguellas empresas manufactureras que ocupan
directamente hasta 15 personas y € vaor de sus ventas netas anuales reaes o
estimadas no rebasan e monto de 110 veces el salario minimo anua ( equivaente en
1993 a 160 mil dolares anuales).

2. Pequefas empresas: se definen como aguellas empresas manufactureras que ocupan
directamente entre 16 y 100 personas y €l valor de sus ventas totales netas anuales
reales 0 estimadas no rebasan e monto de 1'115 veces € saario minimo anual
(equivalente en 1993 a 1.6 millones de ddlares anuales).
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3. Empresas medianas: se definen como aguellas empresas manufactureras que
ocupan directamente entre 101 y 250 personas y € valor de sus ventas totales netas
anuales redles 0 estimadas no rebasan e monto de 2'010 veces @ salario minimo
anual (equivalente en 1993 a 2.9 millones de ddlares anuales). Esta modificacion de
la definicion consiste en relacionar € monto maximo de ventas acumuladas con €
salario minimo.

Esta clasificacion es la mas utilizada en México para catalogar € tamafio de la
empresa y asi poder determinar que tipo de apoyo se le puede brindar, por lo cua dicha
estratificacion va a tener diversos efectos para los esquemas de financiamiento y para otros
apoyos promotores de la modernizacion y € desarrollo de las micro, pequefias y medianas
empresas. Por lo cual, eslaclasificacion que utilizaré a partir de este momento.

Para smplificar € lengugje y hacerlo més breve y préctico, es posible agrupar a la
micro, pequefias y medianas empresas en un solo término. Aqui se utilizara € término de
“Firmas Pequefias™, “Pequefia Empresa”, “Pymes”, “Pequefia industria” o algun término
semejante.

4. Otras Clasificaciones

Las empresas se pueden clasificar también de acuerdo alos siguientes criterios.

1) Por actividad o giro:
1. Industriales: extractivas, agropecuarias, manufactureras.
2. Comerciales: mayoristas, minoristas, comisionistas.
3. Servicios: transporte, turismo, financieros, educacion, salud, etcétera.

I1) Por origen de capital:
1. Privadas: nacionales, extranjeras, trasnacionales.
2. Publicas: centralizada, desconcentradas, estatales, paraestatales, descentralizadas.

I11) Magnitud o tamafo:
1. Pequerfias, medianas y grandes.

V) Otros criterios:
1. Econdmico: basicas, semibésicas, secundarias, nuevas, necesarias.
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2. Régimen juridico: Sociedad andnima, cooperativa, capital variable, etcétera.
3. Duracion: temporales, permanentes.
4. Otros: mercadotecnia, producto.

Il. LA “PEQUENA EMPRESA” EN MEXICO

1. Antecedentes de la Industria en México
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Durante los primeros afios del presente siglo México estuvo aplicando el Modelo de
Desarrollo Primario Exportador, en e cual las exportaciones constituian practicamente €
Unico componente auténomo del crecimiento del PIB y ademas era este sector quien
representaba e centro dinamico de toda la economia. Su principa limitante era que existia
una base muy estrecha sobre la cua se asentaba el modelo, a saber: uno o dos productos
primarios. Junto a éste sector se fueron estableciendo un nimero pequefio de industrias
[lamadas de bienes de consumo interno, tales como las productoras de tejidos, calzado,
vestidos, muebles, etcétera., muchas de €ellas de tamafio pequefio y limitado impacto en el
mercado.

Esa reducida y todavia incipiente estructura industrial, junto con el sector agricola
de subsistencia, era insuficiente para dar a la actividad interna dinamismo propio. De esta
manera € crecimiento econémico quedaba béasicamente unido a comportamiento de la
demanda externa de productos primarios, lo que conferia un caracter en extremo
dependiente.

Con la crisis de 1929 y la subsecuente y prolongada recesion severa de los afos
treinta, se dio practicamente la ruptura del funcionamiento del Modelo Primario Exportador.
En respuesta, en € pais se adoptaron cambios en |a politica econdmica tendientes a defender
el mercado interno contra las repercusiones de la crisis del mercado internacional. Se adopt6
el denominado Modelo de Sustitucién de Importaciones ya que la planta industrial era
insuficiente para hacer frente a la creciente demanda interna de productos manufactureros
durante y especialmente después de la segunda guerra mundial.

Bajo los auspicios del nuevo modelo econdmico se comienza a dar un impulso al
desarrollo del sector secundario (industrial) en un marco de proteccionismo contra la
competencia extranjera (exenciones fiscales, permisos de importacion, aranceles
diferenciados, etc.) y del incremento sostenido del gasto publico orientado a la expansion,
mejoramiento y construccion de infraestructura para favorecer la integracion del mercado
interno, la comercializacion y abastecimiento de los nuevos productos.

Hasta mediados de los afios sesenta la agricultura seguia siendo € sector que
dominaba la dinamica de la economia nacional, aln absorbia gran parte de la mano de obra,
generaba divisas mediante sus exportaciones, abastecia al mercado interno para € consumo
y ala creciente industria la proveia de materias primas. Pero poco a poco se hace evidente el
mayor peso que adquirio la industria en la economia. Ahora la industria se convertia en la
directriz y ge centra de la economia mexicana (especia mente durante |os afios setentad), asi
como €l foco de atencién y promocion por parte de las politicas econdmicas del gobierno
mexicano.

Junto con e crecimiento naciona e industrial, e sector servicios tuvo un
comportamiento similar: ello es obvio s se piensa que ante una mayor produccién y €
incremento de la demanday oferta de productos es necesario aumentar y mejorar los canales
de distribucion y comercializacion de los mismos, asi como los inherentes servicios
financieros.
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El excesivo proteccionismo coadyuvl a que se convirtiera pronto en una planta
productiva obsoleta e ineficiente, una industria que pronto comenzé a ofrecer productos de
baja calidad y a precios elevados, con bajo o casi nulo indice o coeficiente de modernizacion
tecnol6gica que repercutia finalmente en e consumidor. Asimismo, no sdlo se instalaron
industrias de gran tamafio que actuaban en muchas ocasiones précticamente como
verdaderos monopolios, sino que a lo largo de toda la Republica Mexicana se comenzo a
instalar una planta productiva de menor tamafio y en muchos casos de indole familiar; con €
paso de los afos ésta planta productiva “pequefia’ fue quedando erréneamente en € olvido
de las politicas publicas; sin embargo, y a pesar de todo, subsistio cubriendo las necesidades
y la demanda de aguellos lugares que los productores grandes no abastecian. Estas empresas
cubrian necesidades de un mercado local que generalmente era de baj 0s recursos.

Poco a poco € nuevo modelo que se estaba aplicando comenzé a tener sus
problemas y acabd por ceder su paso a una estrategia econdmica que buscaba hacer més
eficiente a la planta productiva mediante la apertura a la competencia internacional. La
nueva estrategia econdmica a la que se le ha dado por [lamar un modelo neoclésico persigue
la liberalizacion econdmica, pretende reducir las actividades que efectlia € Estado a las mas
indispensables y dejar al mercado regirse por laley de la ofertay la demanda

El tipo de reformas ha variado ampliamente en todos los sentidos de pais en pais,
pero en términos generales se han presentado cambios en € sesgo de la actividad
productiva, en las estructuras institucionales y administrativas, y en € desmantelamiento de
las politicas que se venian aplicando. En este contexto la tarea primordial de laliberalizacion
es producir mercados €ficientes reduciendo |os costos de sus transacciones.

La apertura del sistema financiero mexicano, por su parte, tardd en realizarse
respecto a otros sectores; tenia que modernizarse debido alas nuevas condiciones nacionales
y la nueva dindmicay necesidades de la creciente industria. Asi, a partir de los afios setenta
hasta |os afios recientes, es innegable que la industria es € sector que mueve la economia
nacional pese a todos los problemas a los que ha tenido que hacer frente. La planta
productiva no es homogénea y por tanto cada estrato tiene sus problemas inherentes y
necesidades de estrategias de desarrollo diferenciadas para superarlos. Dicho sector
industrial y €l financiero deberan de apoyarse mutuamente y retroalimentarse de |os avances
en el otro sector.

2. ¢Pequefia 0 Gran Empresa?. El Resurgimiento de los Pequefios Negocios

Dar respuesta a la pregunta planteada en este apartado es relativamente facil asimple
vista (obviamente sin realizar antes un andlisis de las ventgjas y desventgjas de cada una); se
diria que la gran empresa es preferible y deseable sobre la pegquefia empresa por su
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aportacion a empleo por unidad productiva, a producto, a las exportaciones, por su
capacidad de abasto, etc.. Y sin embargo, a adentrarse un poco al mundo de los “pequefios
negocios’ podemos, sin duda, corroborar que no es correcta la visién de que pequefias o
grandes empresas son una cosa buena en si misma, sino mas bien, hay que concebirlas como
entidades que pueden cumplir roles especificos en una economia. “En esta perspectiva, la
gran empresa es eficiente en industrias que requieren enormes insumos de capital y
grandes procesos de produccion, pero la empresa pequefia tiene su competitividad sobre la
gran empresa cuando la produccién requiere ser especializada y de servicios.”

En realidad la operacion de ambos grupos de empresas esta interrelacionandose;
muchas de las empresas pequefias dependen de la existencia del poder de compra de la gran
empresa, asi como de sus canales de comercializacion. Por su parte, la gran empresa
depende de la pequefia para € abasto de productos especializados y de servicios, asi como
en e campo experimental de iniciativas de alto riesgo antes de ser implementadas en los
grandes negocios. En e aspecto de los costos las empresas pequefias pueden ser mas
competitivas que las de mayor tamafio, porque €ellas estan menos reguladas y, por lo tanto,
sus estructuras de costos pueden ser més bajas.

Pero no es sino hasta ya cas para “..findizar € siglo [cuando] existe un nuevo
interés del gobierno y de la sociedad civil por € potencia de los pequefios negocios. Hasta
los afios setenta, este tipo de empresas se consideraban como marginales en e proceso de
desarrollo; dos décadas después se ha dado una revaloracion de lo pequefio por sus
bondades para contribuir ala reorganizacién de la produccién y, sobre todo, por su impacto
en e empleo y en la equidad.”® El mundo se vio por mucho tiempo impactado por las
economias de escala y la produccion en masa, lo cua coadyuvo a relegar € papel de las
“firmas pequefias’ dentro de la economia. El olvido llegd en muchas ocasiones a ambito de
la politica econémica, pues las diversas politicas y estrategias de desarrollo industrial se
encaminaron a guiar y a apoyar la expansion y consolidacion de grandes empresas capaces
de aprovechar 1os nuevos procesos y tecnol ogias de produccion.

Asi pues, las “peguefias empresas’ han mostrado su fortaleza para crear empleos,
gracias a sus menores regquerimientos de capital, su menor demanda de divisas y su
potencia tecnologico para enfrentar de manera innovadora € reto de la flexibilizacion
productiva; es decir, siguieron subsistiendo, haciendo frente a las contingencias y, en
algunos casos, creciendo contra toda adversidad, mostrando que para asumir retos y tareas
solo requieren ser apoyadas.

No podemos dejar de mencionar que existe otro elemento de vital importancia para
el desarrollo econdmico y de la planta productiva de cualquier economia, a saber: los
empresarios. Ese capital humano crucia para apoyar las innovaciones, la organizacion de la
produccion, la vision del futuro, etcétera, y sin los cuales seria imposible entender €l sector
productivo. Es un factor que requiere ser revalorado. Lo reconoce Assar Lindbeck (1991) y

% Nacional Financiera, “Programa para la Modernizacién y Desarrollo de la Industria Micro, Pequefia y
Mediana” en El Mercado de Valores, Marzo 15 de 1991, No.6, p.p. 3 a 12, México.
® Ruiz Durén, Clemente, Economia de la Pequefia Empresa, P4g.11, 1995, México.
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antes Joseph Schumpeter (1967), a sefiadar € papel relevante de los empresarios a quienes
caracteriza como “los individuos encargados de realizar la nueva combinacion de medios de
producciony € crédito”.

3. Importancia y Caracteristicas de las “Firmas Pequefias”

3.1 Estructura por Subsectores y Ramas Industriales de Actividad

Como hemos visto, en México e proceso de industrializacion despunté con
industrias de consumo inmediato: textil, productos alimenticios, muebles de madera,
productos quimicos, entre otros. A principios del siglo pasado, las industrias del cemento y
jabon eran consideradas como grandes y coexistian con la artesania casera, incipiente
industria y otros talleres de dimensiones y acances reducidos dentro del mercado interno y
précticamente nulo en mercados internacionales. Al irse ampliando e mercado interno
nacional nacieron y crecieron mas empresas, pero como es de inferirse, en un pais de
recursos financieros escasos como el nuestro, predominan los pequefios negocios. En otras
palabras, conforme crece € sector industrial dentro de la economia provoca que se
incremente la dimension de las unidades productivas, dependiendo de la forma en que
aprovechen los diversos factores que potencian su crecimiento y expansion, tanto en € nivel
de ventas y ganancias, como en términos de expansion en e volumen de produccién y
ampliacion de una empresa.

A pesar de haber sefidado ya el resurgimiento de la importancia de los temas de las
“firmas pequefias’ en todo € mundo, la tendencia dominante en las Ultimas décadas en
Meéxico ha sido la mayor concentracion de la actividad productiva, financieray econdémica
en las empresas més grandes y competitivas. Sin embargo, en una perspectiva historica, se
puede afirmar que México es, desde € punto de vista productivo, un pais de micro y
pequefias empresas, no solo en € rubro industrial, sino en todas las actividades econémicas,
tales como comercios, servicios, transportes, agricultura, ganaderia, etcétera.

En @ sector industrial su estructura puede ser establecida segun los datos
encontrados en los censos econdmicos del INEGI de diversos afos, en base a tres
subsectores fundamentales:;

1.- Construccion
2.- Mineria
3.- Manufacturas

y del tota de la industria manufacturera se puede desglosar en sus respectivas ramas
industriales (parala micro, pequefia, medianay gran industria):
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Industria alimenticia

Industria textil

Industria de la madera

Industria editorial

Industria quimica

Industria de los minerales no metdlicos

Industrias metélicas-basicas

Industrias de productos metdlicos, maguinariay equipo; y
Otras industrias manufactureras.

©CoNo~WDNE

Las estadisticas utilizadas en € andlisis para los afios de 1985, 1989 y 1993
corresponden a la estructura mencionada; sin embargo, esta no es aplicada para los datos de
1997, pues para dicho afo las cifras proceden de la Direccion General de Promocién de las
Micro, Pequefias y Medianas Empresas y de Desarrollo Regional (SECOFI) y toman en
consideracion a laindustria manufacturera dividida en las siguientes ramas de actividad:

Alimentos

Bebidas

Tabaco

Textil

Prendas de vestir

Calzado y cuero

Productos de madera

Mueblesy accesorios de madera
Papel

10. Editorial eimprenta

11. Quimica

12. Petroquimica

13. Huley pléstico

14. Minerales no metdlicos

15. Metdlicabasica

16. Productos metdlicos

17. Maguinariay equipo no eléctrico
18. Maguinariay aparatos eléctricos
19. Equipo de transporte; y

20. Otras manufacturas.

©CoNoOrWDNE

Asimismo, dentro del propio Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e
Informatica (INEGI) en & censo econdmico 1988-1994 existe un desglose y estructura
diferente alos observados y seguin las actividades es € siguiente:

i Nixtamal

ii.  Estructuras metalicas
iii. Prendasde vestir

iv. Panaderias
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V. Muebles
vi. Imprenta

vii. Léacteos
viii. Envases
ix. Hilados

X.  Confeccién

xi. Cemento

xii. Industrias delacarne
xiii. Otras manufacturas
xiv. Materidesde arcilla
xv. Alfareria/ ceramica; y
xvi. Otros aimentos.

3.2 Magnitud de la “Pequefia Empresa”

La importancia de las micro, pequefias y medianas empresas reside en la aportacion
gue hacen a Valor Bruto de la Produccién, a la generacion de empleo, en € nimero de
establecimientos y al abastecimiento de agquellos nichos de mercado no cubiertos por la gran
industria, entre otros. El valor de dichas aportaciones en el ambito nacional, asi como en €
nimero de establecimientos diseminados por todo € pais nos dara un mejor panorama de su
dimension e importancia, ademés de servir como elemento base para una comparacion con
algunos paises en un capitulo posterior.

Ahora, antes de comenzar debemos reconocer que las cifras mangjadas en diversas
fuentes en nuestro pais, alin siendo oficiales, no sempre coinciden y ello genera dificultades
para e andlisisy la conformacion de estadisticas confiables. En este sentido, las estadisticas
oficiales sobre produccion y empleo del INEGI y las que se elaboran sobre nimero de
empresas y poblacion ocupada a través de los registros del IMSS es un universo parcia y
limitado de lo que realmente sucede en € sistema econémico. Dicho subregistro incluye a
sector formal que omite registro de transacciones econdmicas. ventas'y compras de bienesy
servicios para evadir impuestos o eludir reparto de utilidades. Pero ain existiendo
diferencias en los datos, todos muestran la innegable importancia que revisten los pequefios
negocios en la economia mexicana no solo en estos Ultimos afios, sino desde tiempo atras,
tal como se podra constatar en los siguientes renglones.

Las evidencias estadisticas disponibles expresan que uno de |os rasgos distintivos del
desarrollo de la economia mexicana ha sido € crecimiento de las “firmas pequefias’ en todos
los &mbitos. industrial, finanzas, bienes raices, servicios personales, etcétera. Aun en contra
de las dificultades enfrentadas en e contexto nacional, como consecuencia del entorno
internacional adverso de la década de los afios ochenta (suspension del flujo voluntario del
crédito exterior, caida de nuestras exportaciones petroleras, incremento de las tasas
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internacionales de interés, etcétera, que repercutieron negativamente en e equilibrio de la
economia) por la llamada globalizacion de la economia, las firmas pequefias, en general,
formaron parte significativa del crecimiento del Producto Interno Bruto (PIB); durante los
primeros afios de la década de los afios noventa aportaban arededor del 17% del Valor
Bruto de la Produccion Manufacturera las empresas de hasta 100 trabajadores (Ruiz Duréan
C., 1995) y alrededor del 40% del PIB manufacturero s se toman en cuenta las empresas de
hasta 250 trabajadores (EI Mercado de Valores, No.6, 1991, p.p. 3-12).

Pero para tener una perspectiva mas amplia remontémonos a 1985 y observemos €
panorama que ofrecia la planta productiva en México. Las cifras’ correspondientes a ese afio
nos muestran que de los 135’ 037 establecimientos existentes en € sector industrial, 132 mil
845 eran Pymes, es decir, representaban 98.4% ddl total y la mega empresa solo 1.6%; la
microempresa abarcaba 82.7%, la pequefia 13.5% y la mediana 2.2% del total naciona de
negocios industriales. Después de cuatro anos, en 1989, |as proporciones de la gran industria
y las firmas pequefias se mantuvieron constantes, aungue la micro incrementd su porcentaje
a 852% y la pequefia y mediana industria lo disminuyeron a 11.1% y 2.1%,
respectivamente; en términos absolutos la micro pasd de 111 mil 665 a 124 mil 604
establecimientos, la pequefia de 18149 a 16’172, la mediana de 3' 031 a 3'133, la grande de
2'192 a2'307, y € total nacional 1leg6 a 146 mil 216 unidades productivas, lo cua significo
un incremento de 11 mil 179 unidades, todo respecto a 1985.

Asimismo, s observamos lo que sucedié de 1989 a 1993, en lo que a planta
productiva se refiere, encontraremos cambios muy marcados. El total de negocios
industriales llegd a 268 mil 878 en 1993, lo cua representd un incremento del 83.9% o 122
mil 662 unidades més en valores absolutos. La participacion porcentual de cada estrato
respecto al total de 1993 quedd de la manera siguiente: la microempresa fue el anico nivel
gue avanzo hasta alcanzar 91.64%, en contraste la pequefia industria se redujo a6.31% y la
mediana a 1.18% (no obstante, l0s “pequefios negocios’ en conjunto representaron 99.14%
del total nacional), en tanto la gran empresa se contrgjo a solo 0.86%. Sin embargo, en
términos absolutos todos los niveles aumentaron, aunque menos que proporciona mente al
incremento de los microestablecimientos. Para 1993 la microindustria contaba entre sus filas
con 246 mil 403 establecimientos (121’ 799 mas gque en 1989), la pequefia sblo 16 mil 974
(802 unidades més), la mediana 51 negocios maés (es decir, llegb a 3'184), y la gran industria
alcanzo las 2 mil 317 unidades (10 més respecto a 1989).

Para realizar €l andlisis correspondiente a febrero de 1997 en comparacion a 1993,
recurriré a los porcentajes mas generales, pues a provenir los datos de diferentes fuentes
difieren y €ello conduciria inequivocamente a una informacion poco confiable. Asi pues,
Unicamente las cifras corroboran la importancia que mantienen las Pymes en 1997 en la
conformacion de la planta productiva nacional al representar 97.66% de la unidades
industriales en € paisy la gran empresa € restante 2.34%; o anterior confirma la tendencia
gue se observa en afios anteriores y uno de los rasgos distintivos. € predominio de pequefios
negocios en la estructura industrial nacional.

* Para este apartado véase el anexo estadistico de ésta tesis y calculos propios en base a los mismos datos.
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El gran peso de las “empresas pequefias’ en términos de lo hasta agui planteado no
congtituye € Unico aspecto por e que despiertan un especia interés en la economia
mexicana. Es su enorme capacidad para generar empleos, a pesar del entorno adverso que
enfrentan, otro elemento clave que merece ser analizado y realza su importancia en €
contexto econdmico nacional.

En 1985, de los méas de 3.14 millones de empleos que ofrecia € sector industrial,
45% los generaba e conjunto de las Pymes (10.2% las micro, 19.7% las pequefias y 15.1%
las medianas del total naciona) y e 55% restante lo ofrecia la gran industria. Asimismo, €l
promedio de empleados por establecimiento en la microindustria era de 3, en la pequefia de
34, de 157 en lamedianay en la grande 787, en tanto &l promedio naciona industrial era de
23. Para 1989 € total nacional de personal ocupado en la industria se redujo 3.1% con
relacion al observado en 1985, es decir pasd de 3.14 a 3.05 millones, de éstos 52.4% lo
aportaba la mega empresa (sufrié una caida de 2.6 puntos porcentuales) y 47.6% el conjunto
de las micro, pequefias y medianas empresas (12.1%, 19.7% y 15.53%, respectivamente), 1o
cual indica un incremento porcentual en lamicro y mediana, y la pequefia empresa mantuvo
el valor de 1985. El promedio de empleados por establecimiento en 1989 no se modifico de
3 en lamicro, aumentd a 37 en la pequefia, disminuyo a 151 en laindustria medianay la gran
empresa llego a los 693 empleados por unidad econdmica (teniendo un retroceso de 94
respecto a 1985); en tanto el promedio total nacional en e sector industrial paso de 23 a 21
en el mismo periodo.

Esta dinamica del empleo en € sector industrial en genera y de las firmas pequefias
en particular, acusa una tendencia similar para €l afio de 1993. El total de persona ocupado
por la industria oscilé en torno a los 3.3 millones, 7.3% méas que en 1989 y 4% mas en
relacion a 1985; la gran industria proporcioné 44.81% del empleo, la mediana 15.22%, la
pequefia 19.87% y 20.1% la microindustria (55.19% en suma los Ultimos tres rubros). La
empresa micro mantuvo sin cambios su promedio de empleos por establecimiento, la
pequefia paso a 38, la mediana 156 y la grande continu6é con su tendencia a la bgja hasta
llegar alos 632 empleos, y e promedio nacional se redujo a 12. Yaen febrero de 1997, y en
base a los datos de la SECOFI, podemos observar que la gran industria representaba 55.7%
del total de empleos que habia en e sector industrial y € restante 44.3% lo absorbia €
subtotal de las Pymes industriales; asimismo, € promedio de persona ocupado por unidad
econdmica fue de 724 en la gran empresa, de 156 en la mediana, en la pequefiade 37y de 4
en la microempresa.

Ahora, si analizamos los datos del periodo comprendido entre 1985 y 1993 podemos
constatar que €l considerable aumento en € ndmero total de establecimientos en laindustria
(99.1%) esta explicado en su gran mayoria por la creacion de nuevas unidades econémicas
en la microempresa (134 mil 738), combinado con incrementos de 5% en lamedianay 5.7%
en la gran empresa; la pequefia empresa es la Unica que tuvo 6.5% de retroceso en el
periodo. Sin embargo, considerando ramas de actividad y tamafio de la empresa, no en todos
los casos la caida de unidades productivas significo reduccion de puestos de trabajo, ni
todos los incrementos de establecimientos se reflgjaron en un mayor nivel de empleos.
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Podemos comprobar |o anterior a ver que la reduccién de 1' 175 unidades fabriles en
la pequefia empresa tiene su contraparte en un aumento de 4.8% o 29 mil 487 nuevos
empleos, elevandose en cuatro € promedio de empleos por establecimiento, todo respecto a
1985. El caso inverso sucede en la mega industria, pues a pesar de haber creado 125 nuevos
negocios (5.7%), ha contraido su planta de empleados 15.1% Yy, por ende, su promedio
personal ocupado / establecimientos cayd 155 unidades en e mismo periodo. La
microempresa cred0 120.7% mas establecimientos y 104.1% de nuevos empleos,
manteniendo en tres el empleo por establecimiento; la empresa mediana incrementd 5% su
planta productiva y 4.5% la de empleados, disminuyendo en una unidad su promedio
empleado por negocio; a nivel de sector industrial este promedio pasd de 23 a 12, teniendo
una relacion directa con 99.1% de nuevos negocios contra solo 4% de nuevas fuentes de
trabajo.

El andlisis de las estadisticas sefialan € bajo nivel de empleados por negocio que
tienen las firmas pegueiias, y en especia las microempresas, en comparacion a observado en
las grandes, eso representa la verdadera diferencia abismal entre los estratos y la
consecuente sobrevaloracion de la importancia de la mega industria sobre las Pymes, solo
gue esto es totalmente valido si consideramos e nimero de trabajadores que requiere cada
una para su operacion, pues € impacto sobre el empleo en la fase de instalacion es mucho
mayor en la grande que en la pequefia. Pero dicha importancia se diluye a considerar a
conjunto de empresas de cada estrato, pues la “peguefia empresa’ crea mucho mas
establecimientos que la grande (en € periodo 1985-1993 las Pymes crearon en conjunto 133
mil 716 nuevos establecimientos contra solo 125 de la mega industria) y ello implica que
esta expansion compense € bajo nivel de empleo que genera regularmente. Es entonces
cuando se reafirma la importancia que tienen los pequefios negocios, aunado a su elevada
aportacion e impulso a crecimiento del empleo en e contexto nacional e internacional
caracterizado por elevados indices de desempleo y laincipiente respuesta de la gran industria
al problema.

Una razén que justifica la raquitica dinamica del empleo de la gran empresa, sin
poder generalizar, es e proceso de internacionalizacion de la economia que les ha planteado
la urgente necesidad de convertirse tecnol 6gicamente, automatizar y hacer mas eficiente su
proceso productivo, aprovechar la producciéon en masay las economias de escala, elevando
su productividad y calidad, y reduciendo precios para poder ser competitivos a nivel
internacional, 1o cual supone en muchos casos el ahorro del factor trabgjo.

3.3 Caracterizacion de las “Firmas Pequefias”
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Evidentemente una de las caracteristicas de la “pequefia empresa’ en México, a
igua que en todo & mundo, es su reducido requerimiento del factor capital para establecer
un nuevo negocio en comparacion con las enormes necesidades de las grandes unidades
productivas. En general, es posible afirmar que para crear un impacto en € empleo similar a
generado por una gran industria en la fase de instalacion, es necesario establecer mucho més
Negoci 0s pequerios, pero su costo en términos de capital seguiria siendo menor; algo similar
ocurre s se intenta crear un empleo adicional, € desembolso de recursos es
considerablemente mayor en la gran empresa en contraste con lo que sucede en los
pequefios negocios. Esto confirma que a impulsar € crecimiento y desarrollo de las firmas
pequefias se hace 1o mismo, sdlo que indirectamente, con € crecimiento del empleo y la
equidad.

Otra caracteristica fundamental de las firmas pequefias en nuestro pais es la
utilizacion de tecnologia tradicional o poco sofisticada, por lo cual carecen en muchos casos
de la fortaleza tecnol6gica que caracteriza a las mismas en los paises més industrializados.
En otras palabras, la gran mayoria de estas industrias pueden considerarse de subsistencia o
supervivencia. En México e multicitado estrato empresarial desempefia una intensa labor y
utiliza técnicas de produccion relativamente sencillas (derivadas en muchas ocasiones de una
tecnologia obsoleta) que se han adaptado ala abundancia del factor trabajo y ala escasez de
capital. Asimismo, se caracteriza por emplear a los miembros de la familia cercana 0 amigos
(especialmente en las microindustrias), ademas de dar empleo a mujeres y jovenes
provenientes de areas rurales o con poca experiencia, ya que requieren de mano de obra
menos calificada por sus procesos de produccién “mas sencillos’, pues no dependen de una
tecnologia mas avanzada y compleja como la gran industria. Es decir, existe un bgjo nivel de
educacion formal entre los trabajadores de estas empresas.”

Suponiendo un cambio cualitativo y cuantitativo en € uso de la tecnologia en este
estrato industrial, observariamos, indudablemente, un sustancial incremento de la
productividad, del valor agregado, de la produccion mismay en los estandares de calidad,
pero a mismo tiempo se presentaria una caida en e nivel de empleo (S es que nos apegamos
alatendencia vista anteriormente de la gran empresa, que a elevar su nivel tecnolégico y su
grado de mecanizacion, reduce su personal ocupado por unidad productiva) si no expande
paralelamente su tamafio. La disyuntiva para los encargados de aplicar una politica industria
se presenta entonces de la siguiente manera: € uso de tecnologia de punta aumenta la
competitividad, la productividad, € valor agregado, y en consecuencia, los margenes de
ganancia de la empresa 'y a mismo tiempo & desempleo; sin embargo, s no existe cambio
tecnol 6gico seguird siendo un mecanismo de subsistencia a cambio de mantener € nivel de
empleo.

Entonces debemos tomar en cuenta que en un pais como México donde el recurso
productivo mas abundante es la mano de obra, y escaso €l capital, no es adecuado dejar de
lado dicha consideracion para dar paso a un indiscriminado uso intensivo del capital que

® Spencer Hill, Gallen, Guia Para la Pequefia Empresa, 1988.
Kagami, M. y Ruiz Durén, C., Potencial Tecnoldgico de la Microy Pequefia Empresa en México, No.5,
Nacional Financiera, 1993, México.
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agrave e problema del desempleo que estamos viviendo. Por o tanto, es necesario buscar
los mecanismos y estrategias que permitan avanzar tecnol 6gicamente sin sacrificar empleo.

Actualmente uno de los rasgos distintivos de las firmas pequefias es que siguen
ofreciendo menos prestaciones a sus empleados en relacion a las grandes compaiias y €llo
ha hecho dificil retener en sus filas a empleados atamente calificados. Los salarios que
prevalecen son inferiores a los establecidos oficiamente, las jornadas laborales imperantes
van, en ocasiones, mas aléa de las ocho horas y su produccion es intermitente y fluctuante
por la inestabilidad en la provision de materias primas y la variacion de los ingresos de los
consumidores. La razon principal de que estas caracteristicas persistan son los bagjos
margenes de ganancia con que operan la mayoria, causando ademas la ausencia de un
sistema administrativo, contable y de supervisién adecuado que las hace reafirmar su
carécter altamente informal.

Asimismo, este estrato industrial se caracteriza por proporcionar sus bienes a
segmentos de la poblacién que no cuentan con los recursos econdmicos suficientes para
adquirirlos de acuerdo a una marca o calidad reconocida. Es decir, cubren las necesidades y
la demanda de nichos de mercado que no son abastecidos por la gran industria por
considerarlos poco rentables o antiecondmicos, debido a bajo precio a que comerciaria sus
productos (pues los consumidores ubicados en esos sitios ho son capaces de ofrecer un
mayor precio), y marginales por la reducida demanda que tienen debido a € ato grado de
dispersion de los mercados, |0 que aumentaria sus costos de distribucién y comerciaizacion.
Si las Pymes no cubrieran los requerimientos de estos mercados, los indices de desabasto
serian muy grandes. Los bienes que ofrecen las pequefias compafias muchas veces son de
manera informal y a bgjo costo, aunque a menudo esto se debe a los bajos estandares de
calidad, por € tipo de insumos utilizados y su presentacion (Spencer H., G, 1988).

Como hemos visto, muchas de estas empresas apuntan hacia un mercado loca y
regional, excepto un nimero muy reducido de elas que se han modernizado y son las méas
dindmicas logrando traspasar con su produccion las fronteras nacionales con una baga
proporcién y muy pocas con toda su produccion®, por lo cual su ubicacion es la més idénea
para coadyuvar a un desarrollo regional mas equilibrado a generar nuevos centros de
crecimiento e incrementar los empleos de la zona, convirtiéndose estos, a su vez, en fuentes
adicionales de ingresos y de propiciar una mayor equidad.

Meéxico es un pais en e cua la concentracion de la industria se determina por
pardmetros urbanos y, por ende, demograficos, més que por polos de desarrollo industrial.
Por lo tanto, se puede inferir que la mayor parte de las pequefias empresas estan vinculadas
al crecimiento poblaciona (como la industria de alimentos) y se ubican cerca de las mayores
concentraciones humanas, donde también existen las meores condiciones de infraestructura

® Zubirén, C. y Ruiz Durén, C. (No.2, 1992), mencionan que de acuerdo a una encuesta sélo 3% exportaba
100% de su produccion 'y 95% entre 0y 25% de su produccion.

Ejecutivos de Finanzas, No.7, julio 1995, P4g.30; se menciona que en hoy en dia poco mas del 1% delas 1
millén 250 mil empresas en México exportaban de manera permanente (alrededor de 10 mil), pero de esa
cantidad 150 acaparan 80% del comercio exterior.
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fiscay comunicacion, ademés de tener garantizado un amplio mercado a bajos costos de
distribucion y comercializacion. Pero esta concentracion presenta sus dificultades s se toma
en cuenta e factor competencia a existir un elevado nimero de establecimientos
productivos del mismo giro o de bienes sustitutos en una reducida area geogréficay con un
mercado a todas luces con limites bien definidos (sin posibilidades de expansion en € corto
plazo), la lucha por conservar, y en algunos casos ampliar, su segmento de mercado se
vuelve encarnizada y a menudo destructiva para los competidores, ademés de provocar la
rigidez de preciosy, ante una capacidad instalada dada, bajos margenes de utilidad.

Se pueden ilustrar algunas caracteristicas hasta aqui sefidladas de las firmas pequefias
en el caso de la Ciudad de Chalco, Estado de México: primero, es posible observar que la
mayoria de las empresas aqui instaladas responden a la concentracion poblaciona y de la
existencia de un mercado bien definido; segundo, algunas empresas tienen una estrategia “ de
acumulacion” y tienen por finalidad aprovecharse de un mercado de pobreza, especifico y
cautivo; y, por otra parte, existe una tactica a menudo de corto plazo porque las empresas
aqui son poco duraderas, de smple subsistencia y supervivencia. Aqui la pobreza no es
explotada, sino asumida.’

Sin embargo, no podemos decir que todas las pequefias empresas se concentran
cerca de los centros urbanos como Unica caracteristica, més bien se puede asegurar que se
distinguen por encontrarse diseminadas en todo € territorio nacional y practicamente en
todas las actividades productivas. También es posible afirmar que muchas de estas empresas
se concentran en actividades tradicionales como: textiles (que abastecen mercados poco
sofisticados a emplear tecnologia tradicional en su mayoria), calzado, industria quimica,
alimentos, metal-mecanica, etcétera; y ésta caracteristica da paso a otras muy vinculadas, €
comportamiento del valor agregado y la productividad.

3.3.1 El Valor Agregado

En este apartado se ha sefidlado la baja participacion de las Pymes en € Vaor Bruto
de la Produccion Manufacturera, 1o cual deriva del hecho que generan un valor agregado
muy pobre, relacionandose directamente a un bajo nivel de productividad. No es dificil
deducir la razon de dichos rasgos distintivos si analizamos las cifras del anexo fina de éste
trabgjo, pues podremos observar que devienen del tipo de actividad industrial que realizan;
en otras paabras, la mayor parte de las pequefias industrias crean un menor valor agregado
porgue las mas de las actividades en que se desenvuelven pueden considerarse de
subsistencia 'y de utilizacion de tecnologia poco sofisticada (entendida como aquella que no
se encuentra a la vanguardia de lainnovacion o por 1o menos cercana a ella), es decir, no hay
actividades, en ninguna rama industrial, en cuyo proceso productivo la utilizacion de

" Thomas Calvo y Bernardo Méndez Lugo (coordinadores), Micro y Pequefia Empresa en México Frente a
los Retos de la Globalizacion, en el articulo de Daniel Hiernaux, 1995, México.
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tecnologia de punta sea comun. La excepcion a esta regla serian muy contadas empresas
vinculadas a procesos de exportacion, pues las exigencias de calidad, precio y volumen de
produccion son elevadas y, sin duda, €lo las ha obligado a la conversion tecnoldgica para
poder ser competitivas en los mercados internacionales y enfrentar con éxito la lucha con
empresas similares de otros paises e incluso corporaciones trasnacionales.

Si revisamos las estadisticas comprobaremos |o afirmado anteriormente; en 1985 de
los 11 mil 640 miles de millones de pesos de valor agregado generado por e sector
industrial, 75.4% era explicado por la gran empresa, 4.2% por la micro, 12.2% por la
pequefiay 8.2% por la mediana; para 1989 |as proporciones respectivas eran de 76%, 3.6%,
9.9% y 10.5%, de un total sectoria de 96 mil 076 miles de millones de pesos. Con esto
gueda claro € por qué de su baga participacion en e valor bruto de la produccion
manufacturera, observando también que la micro y pequefia redujeron su aportacion,
aumentando en la mediana y gran empresa. Para 1989, € vaor agregado ya estaba
directamente relacionado con el tamafio de la empresa.

Ahora, € andlisis por subsectoresy ramas de actividad arrojan resultados parecidos,
reforzando la tendencia observada: en 1985 y 1989, excepto € subsector de la construccion
y larama de la madera, todas las firmas pequefias en sus respectivas ramas 'y e subsector de
mineria contribuian en su conjunto con menos del 50% del valor agregado total nacional de
su correspondiente actividad, siendo, consecuentemente, la gran industria quien aportaba
mas all& del 50 por ciento.

Esta situacion permite aseverar que € peso tan grande que tienen en € nimero de
establecimientos no corresponde a los porcentgjes que presentan en e empleo y mucho
menos a su reducida importancia en la conformacion del valor bruto de la produccion. En un
primer momento, al observar solo los valores absolutos, se puede pensar que son las ramas
tradicionales como la de aimentos, textiles y productos metdlicos las que generan un ato
valor agregado en 1985 y 1989, asi como las que presentan un mayor incremento absoluto y
porcentual, junto con la industria quimica, respecto al total naciona del sector industria
para el mismo periodo.

Sin embargo, conviene hacer una consideracion sobre éste particular, si bien es cierto
gue las ramas audidas presentan un valor absoluto alto, en particular alimentos, también es
cierto que a sacar un promedio de ese valor en referencia al nimero de establecimientos o a
personal ocupado de sus ramas correspondientes, la importancia mencionada se diluye
rapidamente; la razon fundamental es que donde e numero de unidades productivas y de
empleados es mayor, a igua que los incrementos porcentuales de los mismos entre 1988 y
1989, es precisamente en las industrias alimenticia, textil y productos metalicos. Lo anterior
degja d descubierto que son las actividades que generan un bajo nivel de productividad y
valor agregado las que a mismo tiempo absorben gran parte de los negocios productivos y
del empleo, del total de micro, pequefias y medianas empresas industriales.

Los resultados y argumentos hasta aqui esgrimidos permiten observar que en las
firmas pequefias € vaor agregado es apenas suficiente para darles la caracteristica de
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subsistencia y que no les acanza para crecer, pues su ubicacion en actividades de baa
productividad y valor agregado aunado a su reducida escala de producciéon y de mercado
(que no tiene una elasticidad elevada en € corto plazo), provocan la obtencién de utilidades
muy reducidas, pues entonces su Unica via de aumentarlas es e incremento del volumen de
produccion y resulta que su capacidad instalada no se expande facilmente, 1o cual no permite
su capitalizacion (con flujos de recursos generados a interior) y modernizacion,
manteniéndose las caracteristicas aludidas y no permitiendo romper e circulo vicioso
existente. Pero a pesar del contexto adverso a que han tenido que hacer frente en la
economia mexicana, las pequefias empresas se caracterizan porque en su mayoria han
prevalecido e incluso crecido.

3.3.2 Un Breve Acercamiento Regional

Es apropiado hacer algunas y muy someras observaciones en torno a las
caracteristicas que tienen las Pymes industriales en las regiones econdmicas® establecidas en
Meéxico de acuerdo a la informacion estadistica proporcionada por € INEGI, a través del
censo econémico del afio de 1989°. Aunque es necesario reconocer que no existe como tal
una politica de desarrollo industrial regional como en el caso italiano.

La configuracion béasica que ofrecen los datos indica €l establecimiento de la mayor
parte de estas empresas cerca de las concentraciones demograficas mas importantes, pues
congtituyen los mercados més grandes de México con una vasta infraestructura que facilita
Su operacion.

De esta forma tenemos que en primer lugar se encuentra la region denominada
Distrito Federal y area de influencia que concentra 36.1% de las unidades econdémicas y
41.2% del personal ocupado, generando 5.7 miles de ddlares de valor agregado por personal

8 “|a definicion més amplia nos dice que las regiones econdmicas son aquellos territorios contemplados
dentro de un pais, con condiciones naturales mas 0 menos similares y con la tendencia caracteristica del
desarrollo de las fuerzas productivas sobre la combinacion de un conjunto de recursos naturales, con la
correspondiente base técno-materia existentey lainfraestructura social y de produccion consecuente.
El criterio principal para determinar una regién econdmica, es la comunidad de tareas econdémicas, basadas
en e conjunto de riquezas naturales que se utilizan o planifican para la explotacién, asi como en la
estructura existente histéricamente de la actividad econémica’; en Rozga Luter, Ryszard, Planificacion del
Desarrollo Regional (Notas de Clases), Escuela de Planeacion Urbanay Regional, UAEM, México, 1993,
Pag.5.
® Se establecen 6 regiones:

1. Frontera Norte: Bgja Cdifornia, Baja California Sur, Sonora, Chihuahua, Coahuila, Nuevo Ledn,

Tamaulipas.

2. Pacifico: Sinaloa, Nayarit, Jalisco, Colima, Michoacan, Guerrero, Oaxaca.

3. Golfo: Veracruz, Tabasco, Campeche, Y ucatan.

4. Centro: Aguascalientes, Durango, Guanajuato, Hidalgo, Querétaro, San L uis Potosi, Zacatecas.

5. D.F. y Area Metropolitana: D.F., México, Morelos, Puebla, Tlaxcala.

6. Frontera Sur: Quintana Roo y Chiapas.



ocupado, es decir, proporciona 5.93% de 13.12% de participacion de éste estrato a nivel
nacional; segundo, la region Pacifico aoja 21.8% de los establecimientos, 16.5% del
empleo y 1.74% del valor agregado (4.2 miles de ddlares por personal ocupado); tercero, la
Frontera Norte cuenta con 15.2% de negocios, de personal ocupado 20.5% y 3.06% en €
valor agregado o 5.9 miles de ddlares; cuarto, en la region Centro se ubica 13.1% de estas
industrias, 12.7% de trabagjadores y explica 1.39% en e valor agregado con 4.3 miles de
ddlares; quinto, la region Golfo tiene 10.4% de unidades fabriles que ocupan 7.3% de la
planta de empleados y que representan apenas 0.67% en € valor agregado con sélo 3.7
miles de dolares; y, por ultimo, en la region Frontera Sur se localiza solo 3.3% de las micro
y pegueiias industrias, 1.8% del personal ocupado y un reducido 0.33% en & vaor
agregado, aungue en términos de miles de dolares por persona ocupado se encuentra en el
tercer lugar, después de laregion del D.F. y Frontera Norte.

El promedio de trabajadores por unidad productiva es mayor en la zona de la
Frontera Norte con 10 personas; le sigue la region del D.F. y &rea de influencia con 8; €
area Centro con 7; en €l Golfo y Pacifico 5; y, en laFrontera Sur apenas 4 trabajadores.

Los resultados que se pueden obtener para e mes de febrero de 1997 para €
conjunto de las Pymes corroboran lo que sucede en 1989 y son los siguientes: la zona que
incluye a D.F. conjunta 30.99% del total de establecimientos de “pequefias empresas’ y
37.62% del persona que ocupa; le sigue la Frontera Norte con 23.85% y 25.28%,
respectivamente; después € area del Pacifico con 20.27% y 15.03%; en cuarto sitio se
encuentra e area Centro con 16.67% y 16.68%; la region del Golfo absorbia 4.51% del
empleo total del estrato con 6.51% de establecimientos; a final, volvemos a encontrar a la
region Frontera Sur con 1.71% de establecimientos y solo 0.88% de la planta de empleados
del estrato en el sector industrial.

Lal6gica de operacion de las pequeias empresas a nivel regional no muestra grandes
diferencias, dependiendo més del tipo de actividades que desarrollen y no del lugar en que se
ubiquen. Por gjemplo, la caracteristica de bajo valor agregado, y las otras sefialadas a lo
largo de este apartado, que presentan estas empresas sumamente pequefias en todas las
regiones ( 1o que, como hemos visto, inhibe su capitalizacion y crecimiento), no es diferente
de la que ofrecen s se les considera en € conjunto de la Republica Mexicana, y a seguir
siendo menor su costo para crear nuevos establecimientos y empleos, en comparaciéon con
los desembolsos que debe redlizar la gran industria, se puede pensar que es mejor y méas
barato impulsar una nueva estrategia de desarrollo industrial basada en las “pequefias
empresas’ que con grandes conglomerados; asi, posiblemente se genere de manera adicional
un impulso a crecimiento econdmico, a empleo, a un desarrollo mas equilibrado entre
regiones y se permita acceder a la poblacion vinculada a este estrato industrial a mejores
condiciones de vida y por consecuencia a una mayor equidad en la distribucion del ingreso
de nuestro pais.

4. Problematica de las “Firmas Pequefias”
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A través de los apartados anteriores se han venido adelantando algunas ideas que
permiten darse cuenta que las micro y pequefias industrias, de manera especial, y en menor
medida la mediana empresa, enfrentan una serie de retos y problemas que limitan y
obstaculizan su crecimiento y desarrollo, ubicandolas en un contexto que no puede ser
menos que preocupante y en muchos casos no muy alentador. Obviamente la mayoria de los
problemas que presentan derivan de la existencia de un vinculo indisoluble con las
caracteristicas planteadas en el apartado 3.3 de este capitulo.

Asimismo, no podemos dgjar de destacar que s bien la micro y pequefia empresa
experimentan hoy en diay en muchos casos severos problemas por su propia conformacion,
esto no es igua en la mediana industria, que por haber resuelto en muchos casos sus
procesos productivos y administrativos se encuentra actualmente més cerca de la gran
industria que de la pequefia. Esta circunstancia ha permitido que las compafiias medianas
logren sortear con relativo mayor éxito los retos a que hacen frente; por lo tanto, los
problemas que aqui se mencionen estan mas ligados a la micro y pequefia empresa, Sih que
con ello se descarte que también tengan dichos obstaculos y que requieren de atencién 'y

apoyo.

Por otra parte, se debe entender que todos los problemas que enfrentan las firmas
pequefias en México (asi como en la mayoria de los paises en desarrollo) estan intimamente
ligados y no pueden ser separados de la dinamica empresarial cotidianay se pueden agrupar
y sintetizar en los siguientes puntos:

1.- Acceso muy limitado al financiamiento tanto en instituciones financieras privadas como
en las dependencias del sector publico (principalmente la banca de desarrollo) encargadas de
brindarles apoyo en diversas areas. Es decir, existe una marcada incapacidad para acceder a
crédito por falta de garantias y avales, entre otros obstéculos, ademas de que sus
operaciones son poco atractivas para la banca de primer piso; pero también se encuentran
marginadas respecto a los apoyos ingtitucionales gubernamentales, muchas veces por
desconocimiento de los mismos y/o excesivo burocratismo. Este tema se tratara con mayor
amplitud en &l subapartado siguiente.

2.- Excesiva regulacion; de otro modo, estos empresarios (muchas veces sin experiencia o
sin asesoria adecuada) tienen que enfrentar, en la fase de instalacion y también en la de
operacion, la desgastante tarea de los tramites y permisos indispensables, o que se convierte
en un interminable llenado de formas, formularios, requisitos previos, etcétera, y todo
debido a un inmenso e ineficiente aparato burocratico; se deben realizar tramites federales,
estatales, municipales y aduaneros, en algunos casos, asi como permisos de uso de suelo,
pago de impuestos, afiliacion de trabajadores al seguro socia, etcétera.

3.- La propension del empresarios al trabajo individual y su poco interés por las
actividades en comun; esta renuencia muy natural a trabajo de conjunto bien podria derivar
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de una tradicion cultural productiva, de su falta de experiencia y de la escasa informacion
acerca de las alternativas viables y confiables para realizar alguna actividad conjunta que no
implique un ato riesgo de incumplimiento por € lado de su contraparte o que no ponga en
riesgo su propia permanencia en un mercado e incluso su sobrevivencia; en estos términos,
lo importante desde € punto de vista de la actividad del empresario, su objetivo, su razén de
ser, por lo cua fue creada, queda ubicado en e mercado, y en consecuencia no esta
dispuesto a ponerlo en juego si 1os resultados son inciertos.

4.- Limitada capacidad de negociacion derivada de su reducida escala, asi como los bajos
niveles de organizacion y gestion; Al querer establecer acuerdos con compafiias més
grandes (subcontratacion, alianzas, etcétera), con algun sindicato o ante las propias
instancias gubernamentales e instituciones privadas, estas empresas cuentan con una
reducida fuerza de influencia y, generalmente, se encuentran a merced de las exigencias y
condiciones que fije su contraparte, por lo cual dichos acuerdos pueden llegar a ser no del
todo ventgjosos 0 que no les permiten obtener los beneficios potenciales que en otras
circunstancias podrian disfrutar.

Y como adicionalmente la direccion y destino de la empresa estan en manos del
propio empresario (que en muchas ocasiones desconoce las funciones gerenciales) o
personal con bajo nivel de capacitacion y adiestramiento, entonces se acentlia el problema de
organizacion en todos los niveles (administracion, produccion, distribucion, etcétera) y los
procesos de gestion ante diversas instancias se entorpecen y malogran en un alto porcentaje.

5.- Carencia de personal calificado y minima participacion en los programas
institucionales de capacitacion y adiestramiento, asi como escasa asistencia técnica;
recordemos que ya se ha mencionado que ante la obtencion de ganancias reducidas, 1os
saarios y prestaciones que ofrecen son bajos, por lo cual no pueden retener o contratar
persona calificado, asi que existe un bagjo nivel de educacion formal entre |os trabajadores de
la pequefia empresa (esto Ilega a generar una caida en la calidad del producto y redunda en
menores indices de productividad y eficiencia). Asimismo, este tipo de empresarios no utiliza
los programas gubernamentales de capacitacion y adiestramiento del personal en forma
extensa debido a la fata de informacion o desconocimiento de los mismos, pues la estructura
operativa de dichos programas entorpece € flujo de la dudida informacion; sin embargo,
ante las exigencias y condiciones que plantea actualmente el mercado se requiere apoyar la
formacién técnica de los trabagjadores y ampliar los apoyos en asistencia técnica,
informacion, etcétera.

6.- Deficiente abasto de insumos, debido a sus reducidas escalas de compra. Por la
conformacion propia de su tamafio presentan problemas de inestabilidad en la provision de
materias primas provocando que su produccidon sea, en muchos casos, intermitente; no
tienen acuerdos firmes con los proveedores ni cuentan con programas de “entrega a
tiempo”, aunado a que los insumos que le son suministrados son, frecuentemente, de baja
calidad, incrementando los Ilamados defectos del producto final; entonces, se requiere
mejorar la calidad y tiempo de entrega de materias primas a través de la seleccion més
estricta de materiales y modificando |os acuerdos con |os proveedores.
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7.- Limitadas condiciones de seguridad e higiene en el trabajo; proporcionar las
condiciones adecuadas en € lugar de trabajo requiere de personal especializado y de
inversion, solo que una vez mas se presenta el problema de los flujos de efectivo internos
escasos, provocando la decision de no destinar recursos hacia este rubro para canaizarlo a
otras fases del proceso productivo que le permitan seguir operando, aunque dichas
condiciones inapropiadas generan una reduccion en la productividad.

8.- Escasa cultura tecnoldgica, resistencia a la incorporacion de innovaciones
tecnoldgicas de punta y obsolescencia frecuente de la maquinara y equipo. A lo largo de
esta investigacion se ha podido constatar que los pequefios empresarios mexicanos e incluso
los grandes no se encuentran inmersos en la misma dinamica de cambio tecnoldgico
imperante en € mundo atamente industrializado; no existe una verdadera tradicion de
reconversion tecnoldgica (salvo contadas excepciones), méas bien existe una tradicion
productiva industrial basada desde hace varias décadas en tecnologia obsoleta 0 muy cerca
de serlo e incluso solapada por un modelo excesivamente proteccionista como lo fue € de
Sustitucion de Importaciones. No obstante, una parte de los pequefios empresarios no
cuentan con los recursos financieros para incorporarse al progreso tecnolégico aunque su
perspectiva asi 10 exija para modernizar su linea de produccion, abatir defectos en la
produccion y el producto e incorporar equipo de apoyo como las computadoras.

Para México, € arribo a una competitividad auténtica deriva de la incorporacién del
progreso tecnoldgico y en este tipo de empresas es la Unica forma de mantener la
competitividad de largo plazo, puesto que una competencia basada en bajos costos de los
insumos tendera seguramente a ser desplazada por aguellas empresas con ata capacidad
tecnoldgica (transitar de las ventgjas comparativas a las ventgjas competitivas y economias
de alcance). En esta perspectiva, la competitividad tecnoldgica es la Unica base solida para
mantener un crecimiento econdmico sostenido.

9.- Tendencia a la improvisacion; es decir, no prevalece un esguema generaizado de
estandarizacion del producto al no ser comun la utilizacion de moldes y patrones
comercializados por patentes, bgo estas circunstancias las lineas de produccion se
mantienen rezagadas 0 ya no se adaptan a los gustos del mercado y acenttan los deficientes
controles de cdidad e inventarios, incrementandose la existencia de defectos en la
produccién; una solucién factible es la creciente incorporacion de tecnologia moderna,
aunque para ello requiere de relativamente fuertes niveles de inversion.

10.- Niveles bajos de valor agregado y productividad, por lo cua se ha mencionado en la
caracterizacion de las “peguefias empresas’, tal parece que este problema puede constituir
una de las causas fundamentales de | os restantes obstaculos a los que se enfrentan, pero que
al mismo tiempo no se puede auto superar al encontrarse encerrado en un circulo vicioso.
Una baja productividad aunada a un valor agregado similar provocan en la empresa pequefia
margenes de ganancia evidentemente reducidos, ya que su opcion para incrementarlos via
volumen de produccién (con una capacidad instalada y tamafio de mercado dados en €
corto plazo) y precios no son flexibles en € corto plazo o no los puede fijar unilateralmente,
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es decir, no debemos olvidar que en una economia de mercado la empresa controla su
calidad y sus costos, pero € precio esta en funcion del mercado.. Los limitados flujos de
efectivo internos generan rigidez e insuficiencia para su propia capitalizacion, entonces no se
puede iniciar un cambio tecnoldgico que sea capaz de aumentar € valor agregado, la
productividad y las utilidades, pararetroalimentar positivamente el ahora circulo virtuoso.

Se necesitan entonces créditos para financiar la inversién en los rubros indicados,
pero como veremos aqui también encuentran obstécul os dificiles de superar.

11.- Puede decirse que, en general, carecen de estandares de calidad adecuados.

12.- Restringida participacion en los mercados, principalmente en los de exportacion. En
el mercado interno esta restriccion surge principalmente de su propio tamafio y calidad, pues
no es capaz de cubrir mas que una pequefiisima parte del mercado local o regional, ademas
de enfrentar a un excesivo nimero de competidores.

En los mercados de exportacion se enfrentan a la competencia de muchos
participantes y a la escasez de financiamiento, asi como a la ineficiente infraestructura para
estos casos. Ademas, “para acceder a un crédito que financie su actividad exportadora, una
persona fisica 0 empresa debe cumplir una serie de requisitos que en la mayoria de los casos
son imposibles de cumplir [...], se le pide una garantia cuyo valor sea por € doble o triple
del monto que se esta requiriendo, ademas de que €l crédito es tan caro que practicamente el
empresario exporta para pagar |os intereses del mismo.

Segun & Consgjo Nacional de Comercio Exterior (Conacex) el problema del crédito
es responsable de que mas del 80 por ciento de los proyectos exportadores originados en €
pais sean frenados o marginados.”*

Asimismo, “para las empresas pequefias y medianas es muy dificil exportar dadas sus
propias caracteristicas. no tienen la base del capital, ni l1a capacidad de laindustria grande, ni
tampoco la facilidad de incrementar su produccién [...d financiamiento por si mismo no
garantiza €l acceso de una empresa a los mercados internacionales...] Si no se tiene una
estructura administrativa adecuada, un producto de excelente calidad adaptado a gusto y
necesidades del cliente en e extranjero, s no tienes un precio competitivo, S no estés
dispuesto a hacer cambios en la estructura de produccién, dificilmente podras llegar al
exterior.” ™

13.- Aquellos relacionados con la apertura econoémica, el T.L.C. y la crisis mas reciente.
La apertura comercial que se da desde mediados de los afios ochenta ha significado un
aumento en la competencia por € mercado a consecuencia de la entrada externa de mas
bienes de consumo, a lo que se afiade la competencia con otras empresas nacionales y esto
ha desembocado en una contraccion de los margenes de ganancia en cas todas las
industrias, en particular de la micro y pequefia; € hecho de que la industria siga creciendo

19 Ejecutivos de Finanzas, No.7, Julio de 1995, P4g. 31, México.
11 Citado en Ejecutivos de Finanzas, No.7, Julio 1995, P4g. 36, México.
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demuestra que la apertura 'y € T.L.C. no provocaron la desaparicion masiva de micro y
pequefias empresas, mas bien € cierre de éstas ha dependido de la respuesta diferenciada de
cada empresa mas que de sectores o ramas, es decir, la desaparicion de algunas industrias
han obedecido mas a su incompetencia que a problemas de la misma apertura.

Actualmente estamos en un ambiente recesivo que representa graves problemas de
liquidez, una importante disminucion en la demanda de sus productos, menos ventas, una
menor utilizacion de la capacidad instalada y esto en un mercado més pequefio pero en €
gue siguen compitiendo los mismos 0 més productores, exaspera la lucha entre ellos y pone
en riesgo su existencia.

Conviene entonces asegurar un nivel de liquidez que permita ala empresa un proceso
operativo €eficiente con la suficiente flexibilidad y capacidad de reaccion ante cambios en €l
ambito econodmico, politico y socia que le permitan enfrentar con éxito la encrucijada.

En otra perspectiva, para Balton Commttee las “firmas pequefias’ enfrentan otros
dos tipos de problemas:

-Durante su nacimiento;

este tipo de barreras pueden ser en la forma de las regulaciones proteccionistas, de los
derechos de las firmas existentes (patentes) 0 mediante estructuras de costos preval ecientes
en la actuaidad, ya que las nuevas empresas entrantes normalmente encaran mas atos
costos unitarios que las compariias ya existentes. ASimismo, existen barreras a la entrada de
nuevas empresas debido alo que los economistas Ilaman rendimientos crecientes aescala. Se
trata de casos en los que los costos de produccion (por unidad de producto) disminuyen
conforme aumenta el volumen de produccion.

Estos obstaculos que se presentan en la fase de instalacion de operaciones de las
firmas pequefias sdlo podran eliminarse a través de descubrimiento de fuentes de
financiamiento més baratas, mediante la asistencia técnica en congruencia con las
regulaciones enfrentadas, especializando las habilidades de la administracion y elevando su
experiencia productiva.

- En su expansion;

Durante esta fase las empresas pequefias encuentran barreras cuando cambian su rol
de autoempleados a empleados, cuando transita de un control personalizado a delegar
funciones administrativas a otros; cuando desea abrir una nueva sucursal o incursionar en
otros mercados. Esta serie de retos a que deben hacer frente de no ser resueltos con
oportunidad y acierto pueden poner fin a su sobrevivencia
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4.1 El Problema del Financiamiento®?

El financiamiento congtituye uno de los temas centrales en la discusion de los
problemas que aquejan a las micro y pequefias empresas industriales en mayor medida que a
las medianas, sin olvidarnos que lo productivo y lo financiero van indisolublemente unidos
cuando se desarrolla la actividad empresarial. No es e Unico obstaculo que se les presenta,
pero si puede ser € detonante o variable que agrava los atrasos e ineficiencias de estas
industrias; es por elo que la preocupacion cotidiana de las empresas es la busqueda de
financiamiento que les permita desarrollarse, aprovechar las oportunidades que €l mercado
puede ofrrecerles o las economias de escala que se pudieran presentar.

Hagamos previamente las consideraciones tedricas pertinentes; tal y como se ha
mencionado en la parte introductoria del marco tedrico, en la practica se visumbran dos
maneras de financiar la inversén para estas empresas. con recursos financieros de
procedencia interna 'y a través de fuentes de financiamiento externo, ambos susceptibles de
obtenerse a través de una normatividad contable; es decir, las relaciones y resultados
contables de cada unidad productiva determinan, de manera directa para la primera fuente e
indirectamente para la segunda, la proporcion que cada una puede aportar a nivel deseado
de inversion, especialmente para las fases de expansion, consolidacion y modernizacion.

Acorde con la definicion de este estrato industrial dada para México, la magnitud de
ventas netas totales anuales representa un punto de partida para €l andisis de este tema. De
forma més especifica, € volumen de produccion que tiene una empresa en un afo
multiplicado por € precio de este en el mercado dan por resultado € nivel de ventas citado;
sin embargo, € andlisis requiere de otro elemento crucia en contraposicion a anterior, los
costos totales. La estructura de costos de una empresa industrial se conforma por materias
primas, mano de obra, impuestos, depreciacion, intereses, rentas, agua, energia, etcétera.

Si alos ingresos brutos totales se le restan |os costos, e resultado que se obtiene son
los ingresos netos 0 margen de ganancia, utilidad del gercicio en términos contables; estos
flujos de efectivo neto producto de la operacion propia de cada empresa serén la base
directa de la fuente de financiamiento interno, ya que entonces solo se requiere determinar €l
porcentaje de reinversion de utilidades de acuerdo a las diferentes necesidades que enfrenten
Y SUS respectivos costos de oportunidad.

Decidido € monto de reinversion de utilidades es posible obtener € nivel de
endeudamiento o tasa de financiamiento externo en referencia a las necesidades reales de
inversion o nivel de inverson deseada. En otros términos, la tasa de endeudamiento
resultante determinalarelacion pasivo / capital de la empresa, sendo mayor la dependencia
de financiamiento externo cuento mas cercano se encuentre € resultado de la unidad y
menor s su tendencia es a cero; pero también esta relacion nos puede ilustrar perfectamente

12 Basado en CEPAL, El Financiamiento de la Pequefia y Mediana Industria, Julio 1992; y otros libros y
revistas.
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la facilidad que tiene una empresa para hacerse de recursos en los mercados externos
formales, por g emplo: las grandes industrias de la transformacion que cotizan en la Bolsa
Mexicana de Valores obtuvieron una relacion pasivo / capital de 0.64 en 1991 y de 0.66 en
1993" (lo cual quiere decir que por cada peso que invertian, el mercado externo |as apoyaba
con arededor de 65 centavos); en comparacion, en las firmas pequefias anduvo arededor de
los 0.25 y 0.30, indicando su acceso muy limitado al crédito en mercados formales.

Adicionalmente a estas consideraciones se tiene que tomar en cuenta que, conforme
a los resultados arrojados por diversos censos oficiales, encuestas y otros estudios,
tradicionalmente la principal fuente de recursos que utilizan las firmas pequefias para
financiar la inversén fija de capital y de capital de trabgjo, en la diferentes fases de
crecimiento, provienen de las aportaciones de los empresarios mismos y de recursos de
familiares, es decir de fuentes de financiamiento que se pueden considerar internas. En
segundo plano aparecen las fuentes externas como bancos comerciales, instituciones
publicas de fomento, ingtituciones financieras no bancarias (arrendadoras, uniones de
crédito, sociedades de inversion, etcétera), cgjas de ahorro, agiotistas, etcétera.

Sin embargo, este orden de importancia tiene que ver con las caracteristicas propias
de los pequefios negocios y algunos problemas sefialados anteriormente, 10 que a su vez
determina y origina € problema del financiamiento. El financiar la inversion con flujos
generados internamente seria la sSituacion recomendable e idea (salvo circunstancias
especificas poco usuales), pues su costo seria solo € de oportunidad (por no dedicar esos
recursos a otros destinos como el consumo y el ahorro) y no directamente en términos de
tasa de interés como con e financiamiento externo; y es a través de la tasa de interés,
determinada exdgenamente a la empresa (pues esta en funcion del mercado) e incorporando
los factores de incertidumbre, expectativas y riesgo, como se relaciona € problema del
financiamiento con e marco tedrico de esta investigacion.

Por el momento establezcamos algunos obstécul os para financiar los requerimientos
de las firmas peguefias con sus propios recursos. Como se ha visto, al caracterizarse por su
ubicacién en actividades tradicionales con uso de tecnologia a veces obsoletay con procesos
de produccion ineficientes y que presentan bajos indices de productividad y valor agregado,
no puede ser otro €l resultado méas que la obtencion de reducidas tasas de ganancia (en
términos de Kalecki) o, de acuerdo con Keynes, una bgja tasa de retorno. Esta rigidez de
liquidez es e resultado de lo anterior y de un bagjo potencial de generacion de flujos de
efectivo que nace de un débil posicionamiento de la empresa en € mercado, de la
inestabilidad de su demandayy las reducidas ventajas competitivas que tiene.

Esta reducida tasa de retorno tiene su efecto 16gico y natural en una tasa de
reinversion de utilidades muy bajay atodas luces insuficiente para emprender un proceso de
expansion, consolidacion y modernizacion tecnolégica de la empresa. Asi pues, € concepto
de capitalizacion de una empresa debe darse cada vez més a través de una politica de
reinversion de utilidades que deberia establecerse como parte de una planeacion estratégica
productiva y financiera, para hacerla menos dependiente de los recursos financieros

13 Bolsa Mexicana de Valores, Anuario Financiero 1993, P4g. 20, México.
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externos. Asimismo, con todo lo planteado hasta aqui se puede inferir que gran parte del
problema del financiamiento de la inversion de la empresa deriva més de sus caracteristicas
propias que de los problemas que presentan las fuentes externas.

Ante las adversas circunstancias que se sefialaron, las Pymes se ven en la necesidad
de recurrir a las fuentes exdgenas de financiamiento para solicitar créditos, pero para
acceder a crédito en dichos mercados enfrentan igualmente un sin fin de barreras. Su
encarnizada lucha por € crucia financiamiento pone a la pequefia industria en € centro
mismo de su propia encrucijada; ausencia de vocacion empresarial, falta de los conocimiento
necesarios, incapacidad para mangar requisitos documentales exigidos y la expulsion de la
carrera a crédito, parecen ser una ley del financiamiento aplicada a este estrato industrial.
Una cuestién importante que no se debe perder de vista es que los problemas de
financiamiento que se les presentan a las firmas pequefias son, en la mayor parte de los
casos, tenidos que afrontar simultaneamente, haciendo muy dificil jerarquizar su importancia
y obstaculizando una solucion por prioridades.

Tal vez e problema mas evidente y que tiene que ver con los planteamientos hechos
en e marco tedrico es e costo de los recursos, representado por €l nivel de latasa de interés
gue estd en funcion del mercado y que incorpora en su conformacion las expectativas, la
incertidumbre, los diversos riesgos presentes, una perspectiva del acreedor de los
rendimientos actuales y futuros que puede ofrecer e solicitante, ademés del motivo
especulativo; todas estas consideraciones al ser evaluadas para estas empresas dan
resultados inciertos y poco alentadores, provocando que latasa de interés sea mas alta por €l
elevado riesgo que representaria el otorgarles un crédito, reduciendo sus posibilidades de
acceder a mismo.

Con latasade interés al estar préacticamente determinada en el mercado monetario se
incorpora el motivo especulativo (que tiene que ver con la compra - venta de bonos y la
inversion) y através de los rendimientos futuros las expectativas, la incertidumbre y € riesgo
(para Minsky esto se reflgja no en los rendimiento futuros sino en e comportamiento de las
variables financieras), los cuales generan inestabilidad de lo que Keynes llamé eficiencia
marginal del capital (valor presente de los rendimientos futuros). Ambos el ementos hacen
fluctuar la inversion, pues los recursos financieros, podemos llamarlos dinero, s no se
atesora o utiliza para € consumo tiene otras formas de emplearse: comprar instrumentos
financieros, invertir en el aparato productivo o atesorarlo, dependiendo cua de las opciones
ofrece un mayor rendimiento o conveniencia

Las dltas tasas de interés que afrontan los pequefios negocios por € alto riesgo que
representan anulan, casi siempre, su acceso al crédito por su incapacidad para pagar su
elevado costo, entonces dichos recursos se orientan a cubrir las necesidades de grandes
compaiiias (con menores intereses pero mayor seguridad) o a inversion especulativa con
instrumentos financieros.

Ademas, otras causas del problema del elevado costo de recursos estén dadas por un
alto costo fijo de administracion de carteras chicas que devienen de los reducidos montos de
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financiamiento solicitado producto de su propia escala, haciendo poco atractiva su operacion
paralabanca comercial, y por las exigencias de tramites por normas crediticias.

Otro problema relacionado con la obtencion de financiamiento es la fata de
garantias. Este nivel empresarial tiene deficiencias de gestion financiera; no se encuentran en
condiciones de cumplir las exigencias elevadas de garantia y/o ava; les fata historial
crediticio, ya que € dsistema financiero requiere que € pequefio empresario tenga
antecedentes de créditos anteriores que le permitan deducir, a menos, cual es flujo de
recursos que generala empresa'y sin embargo no le proporciona la oportunidad de crearlos;
su garantia prendaria presenta escaso reconocimiento; y, los métodos para evaluar los
riesgos crediticios de la pequefia industria son inadecuados, es decir las politicas crediticias
definen e otorgamiento de los financiamientos con base en garantias, pero sin tomar en
cuenta laviabilidad y potencialidades de los proyectos.

Asimismo, una barrera mas que limita € financiamiento de la inversion de las firmas
pequefias es la escasez de recursos a largo plazo a causa de un considerable rezago en €
desarrollo de inversionistas ingtitucionales; niveles de ahorro interno a nivel micro y
macroecondmico que se ha venido reduciendo en forma constante* y falta de incentivos
para ahorrar en € largo plazo; la banca comercial reserva sus recursos disponibles a largo
plazo para los clientes mas grandes, pues € riesgo e incertidumbre son moderados; y, en
general, debido a un clima poco favorable para la inversion, sobre todo por € entorno
macroeconomico dificil, pues la economia se encontraba ante la crisis (desde diciembre de
1994) mas profunda, devastadoray generalizada de los ultimos 60 afios, 1o que significé una
enorme pérdida de capital privado, € resurgimiento de la inflacion, € alza violenta de las
tasas de interés que se traduce en un incremento importante en la carga financiera de la
empresa y la acumulacién enorme de cartera vencida en e sistema bancario que ha
provocado una severa restriccion de los créditos, incluso para grandes clientes, que continua
hasta nuestros dias.

Lafalta de liquidez se aflade a la lista de problemas de financiamiento para las micro,
pequefias y medianas empresas. Ya se ha mencionado que deriva de su débil
posicionamiento en el mercado y sus insuficientes flujos de efectivo ante la reducida escala
de produccion, productividad y valor agregado, ademés de la precaria existencia de
mecanismos eficientes de descuento. Las deficiencias de gestion financiera del multicitado
estrato industrial y € bajo nivel de competencia bancaria en los créditos a estos usuarios,
parece ser un indicativo mas de un “desprecio” del pequefio cliente en relacion alos grandes
conglomerados.

Uno de los obstaculos a financiamiento de estos negocios es la escasez de
aternativas financieras modernas, no tradicionales; sigue siendo necesaria una reforma
financiera integral que abata las deficiencias de gestién bancaria en € marco de una
modificacion a las leyes que han mostrado pruebas de ser ya inadecuadas en un contexto
nacional méas globaizado y competitivo. Finalmente, faltan instrumentos especificos para €

% Un reconocimiento técito y datos se pueden encontrar en e Plan Nacional de Desarrollo 1995-2000,
Ernesto Zedillo, Presidencia de la Republica, México.
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financiamiento de proyectos innovadores y de exportacion, tal vez como resultado de una
infraestructura financiera integral rezagada.

Por todo lo anterior, es posible considerar que es cada vez més urgente e inaplazable
el ataque frontal a problema del financiamiento de la inversion que estrangula y presiona a
las pequefias empresas; por eso |o financiero puede cuestionar la presenciay permanencia de
muchas industrias en su mercado.

En este contexto poco alentador las preguntas basicas serian: ¢En qué medida €
conjunto de las micro, pequefias y medianas empresas industriales pueden asumir |os retos
tecnol6gicos y financieros que se plantean?. ¢Se podra mantener, en un futuro cercano,
frente a la competencia internaciona?, las respuestas no son obvias y si requieren de un
estudio més profundo que no se quede en smples planteamientos tedricos, Sino que
desemboguen en acciones précticas y de gran alcance.
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