FACULTAD DE ECONOMIA
SECRETARIA ADMINISTRATIVA
CIRCULAR No. FE/SA/007/2021
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Asunto: Difusién de Protocolo

VNIVIRSDAD NACJONAL
AVFNMA DE
MEXICO

A TODA LA COMUNIDAD DE LA
FACULTAD DE ECONOMIA
PRESENTE

La Facultad de Economia hace de su conocimiento, que durante la contingencia sanitaria por el COVID-19 que a la fecha
prevalece en esta Ciudad de México, se han reglstrado llamadas telefénicas a las distintas dependencias y entidades
lelversnanas de las cuales se pretenden enganiar con el fin de obtener recursos econémicos indebidos o informacion de forma
ilegal

Por tal motivo, la Secretaria de Prevencion, Atencién y Seguridad Universitaria SPASU da a conocer a través de la Circular
SPASU/00412021 de fecha 25 de junio de 2021, las recomendaciones a seguir en caso de recibir algan tipo de llamada telefonica
que se perciba sospechosa o ilicita, mismas que para mejor referencia se enlistan a continuacion:

1.- Poner mucha atencién a la solicitud que realizan.

2.- Guardar la calma.

3.- No proporcionar datos sensibles que sean solicitados por el interlocutor.

4.- Colgar para verificar con el area competente la veracidad de la llamada.

5.- En caso de que vuelva a llamar, informar que debera enviar su solicitud por escrito al area de Seguridad de la UNAM, sin dar
mayecres referencias.

6.- Colgar lo mas pronto posible.

7.- De ser posible, registrar el numero del cual se realizé la llamada.

8.- Realizar reporte de la llamada a la Central de Atencién de Emergencias Ext. 55, o a través de la aplicacién SOS UNAM, o

bien, en la Linea de Reaccién Puma al 55-5622-6464.

Por lo anterior, con el con el propdsito de reforzar la cultura de la prevencion y asi contribuir a las acciones que salvaguarden la
seguridad e integridad de nuestra comunidad universitaria, informamos que se encuentra a disposicién de la comunidad el
“Protocolo de Extorsion Telefonica”, mismo que fue aprobado por la Comisién Especial de Seguridad del H. Consejo
Universitario, el cual puede ser consultado y descargado en los siguientes enlaces electronicos:

http://iwww.sequridadyproteccion.unam.mx/PC3/descargas/pg/Protocolo _de extorsion_telefonica.pdf
http://www serviciosalacomunidad.unam.mx/index htm_files/Protocolo de extorsion telefonica.pdf

Sin otro particular, aprovecho la ocasion para enviarles un cordial saludo.
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C.c.p.: Mtro. Eduardo Viega Lopez.- Director de la Facultad de Economia UNAM. Para su conocimiento.
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